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Thong diép tir Chu tich kiém
Tong giam doc diéu hanh

Tai The Campbell’s Company, ching tdi cam két thuc hién kinh doanh v&i cac tiéu chudn dao dirc cao
nhat va tuan thi moi luat 1é. Cam két nay da la thé manh clia Céng ty ching t6i trong hon 155 nam.

T6i rat vui mirng dugc gidi thiéu B6 Quy tac (rng xr va dao dirc kinh doanh clia chung t6i, dugc cap
nhat vao thang 7 ndm 2025. BO quy tac nay phan anh cam két cla ching ti trong viéc quan ly moi khia
canh trong hoat dong kinh doanh vdi tinh chinh trurc cao nhat.

Téi khuyén khich ban xem xét can than dé ddm bao ban hiéu dugc ky vong clia Cong ty chung téi d6i vdi
moi nhan vién. Ban phai dam bao hanh dong va quyét dinh clia minh phiu hop v&i cac gia tri cla ching
t6i va ban ludn ton trong su tan tdm cla ching t6i trong viéc lam diéu dung dan.

Néu ban nhan thay bat ky hanh vi nao ma ban tin la khéng phu hop, bat hop phap hodc phi dao dirc, hay
I&n ti€éng. Néu ban thy diéu gi dé c6 vé khdng ding, vui long |&n tiéng. Ban c6 thé tim kiém su gitp d&
tlr ngudi giam sat, ngudi dirng dau phong ban hodc don vij kinh doanh clia ban, Giam d6c tuan thu,
Phong phap ly, dai dién Nhan su clia ban hodc bat ky thanh vién nao trong Nhom lanh dao clia
Campbell.

Ban ciing c6 thé néu Ién mé&i quan ngai clia minh thdng qua Pudng day néng vé tinh toan ven cla
Campbell’s qua dién thoai theo s6 800-210-2173 hodc truc tuyén tai campbells.ethicspoint.com. Mot dai
dién tir mot cong ty ddc 1ap sé ghi lai mdi quan ngai clia ban va chuyén théng tin dén Phong phap ly tai
Campbell’s dé xem xét. BO quy tac (rng x(r va dao dirc kinh doanh nay c6 thém thdng tin vé BDudng day
nong.

Cung nhau, bang cach tuan thi ca tinh than va van ban clia BO quy tac, ching ta sé ti€p tuc duy tri danh
ti€éng clia Céng ty va thure hién muc dich két nGi moi ngu'di théng qua mon an ho yéu thich.

Mick Beekhuizen
Ch tich kiém Téng giam doc diéu hanh The
Campbell’'s Company

B6 quy tac irng x(r va dao dirc kinh doanh



Camkét cua chung
téi vé tinh chinh truc

Cac cong ty phat trién manh mé déu bat ngudn
ttr su chinh truc. Cac céng ty mang tinh biéu
tugng nhu Campbell’s cling ¢ nhirng goc ré dé
trong moi quyét dinh, moi hanh dong, moi ngay.
Cac thuong hiéu clia ching téi da nudi dudng
cac gia dinh va cdng dong trong hon 150 nam.
Chung toi sé tiép tuc gianh dugc su tin tudng dé
bang cach thuc hién dung cac cam két clia minh,
v@i nhau, v&i nguoi tiéu dung, v4i khach hang va
doi tac, vdi thi trudng, véi cac cO dong va vai
cdng dong clia chiing t6i. BO quy tac nay sé giup
dam bao chung téi thurc hién ding nhu vay.

B quy tac Ung x(r va dao dirc kinh doanh
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Nghiavu ctiaban theo B6 luat nay

Céc cam két dugc néu trong BO quy tac nay bao gdm mot s6 nguyén
tac va gia tri ma chung téi s&r dung dé xac dinh xem hanh vi va quyét
dinh cé dao dirc va dung dan hay khéng. Bang cach lam viéc cho Céng
ty ching téi hodc mot trong cac céng ty con clia Cong ty, ban dongy
duy tri cdc nguyén tac va gia tri nay. Chung téi mong dgi cac doi tac
kinh doanh clla minh—nha cung cap, nha phan phoi, nha dong san
xudt va nha tu van—hanh dong theo cach phu hgp vdi cac gia tri clia
chung téi va cac nguyén tac dugc néu trong BO quy tac nay khi tién
hanh kinh doanh v&i chung toi.

Ching t6i tin tudng rang moi nhan vién va thanh vién hdi dong quan
tri déu s& hiru B6 quy tac nay: hay doc, biét, hiéu va s dung né dé
hudng dan hanh vi cla ban moi ngay. Biét noi tim thdy né va céac
chinh sach c6t 16i cQia céng ty chung toi vé “Chién thang vdi su chinh
truc” trén Hub.

Hay tu chiu trach nhiém vai ban than vavaéinhau.

Pugc trao quyén dé chiju trach nhiém, ch( dong va duara
quyét dinh khi can thiét.

Hanh dong theo cach chuyén nghiép, an toan va cé dao durc,
phu hop vdi cac gia tri doanh nghiép cla ching t6i.

Phai nam rd théng tin co trong BO quy tac nay va cac chinh
sach clia Cong ty.

Bdo cao ngay nhirng lo ngai vé kha nang vi pham luat phap,
quy dinh, B0 luat hodc chinh sach clia ching téi cho ngudi
giam sat clia ban hodc nguon luc khac dugc liét ké.

Hay tim kiém su hudng dan néu ban cé thic mac.

Hop tac day du va trung thuc khi trd 10i cudc diéu tra hodc
kiém toan.

5 BO quy tac irng x{r va dao dirc kinh doanh

Hay nhé: ap luc hodc yéu cau kinh doanh khéng bao gi®y 1a cai c§ dé vi
pham phap luét, chinh sach cla Cong ty hodc B6 quy tac.

Khi ban quan ly hodc lanh dao ngudi khac, ban cé thém trach nhiém.
Trong nhirng vai trd nhu vay, ban cé trach nhiém dam bao ching toi
dap (rng cac tiéu chudn cao vé dao dirc va tuan tha.

Thiét 1ap giong diéu phu hgp cho cac thanh vién trong nhém
va lam guong.

Tao ra mdi trudng cdi ma va thang than dé thic diy su gan
két.

Thé hién su (ng ho rd rang dbi vdi cac thanh vién trong
nhom khi ho dat ra nhirng cau hdi kho hodc néu Ién moi
quan ngai vé cac van dé dao dilrc va tuan thu.

Nhan manh rang ching tdi sé khéng dung thr cho hanh vi
tra thu nhirng ngu'di néu Ién mai lo ngai.

Phai hiéu rd cac chinh sach clia Cong ty dé c6 thé hudng dan
cac thanh vién trong nhém. Khuyén khich dao tao vé cac van
dé dao dirc va tuan thu.

Phan hoi ding dan moi béo céo vi pham dugc giri dén ban,
bao gbm ca viéc chuyén ti€p ching khi can thiét.

Hay lén tiéng!

Khi ban c6 méi quan tdm, ngudi giam sat clia ban
thuong la nguon théng tin dau tién ciia ban. Tuy
nhién, ban ciing c6 thé néi chuyén vdi:

v/ Ngudi giam sat clla ngu'di giam sat clia ban
Pai dién nhan su ctia ban

M&t thanh vién trong nhém lanh dao trang web
cliaban

Giam doc tuan thu
Phong phap ly

Bat ky thanh vién nao clia Nhom lanh dao
Campbell’s

Pudng day ndng vé tinh toan ven clla Campbell’s
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Puong day nong vé tinhtoanven clia
Campbell’s

Né&u ban khéng biét nén goi cho ai hodc cam thay khong thodi mai
khi néu mGi quan ngai clia minh truc ti€p v&i mot nhan vién khac
clia Campbell’s, ban cé thé bao cdo bat ky méi quan ngai nao vé
hanh vi nghi ngd khéng phu hop, bat hgp phap hodc phi dao dirc
théng qua Budng day nong.

Ban c6 thé goi dén Pudng day néng hodc ndp bao cdo théng qua
trang web BPudng day néng mot cach an danh néu luit phap dia
phuong cho phép.

Pudong day nong clia chung téi dugc diéu hanh b&i mot cong ty doc
Iap chuyén xtr ly cubc goi. Pudng day nong hoat dong 24 gid mot
ngay, bay ngay mot tuan va luén cé dich vu phién dich.

Pélién hé véi Puong day néng:
& HoaKyva Canada
Goi sO mién phi 800-210-2173.

& Mexico
Vui long 1am theo hudng dan dudi day dé goi dién thoai mién phi:

Dam bao ban c6 dudng day ra ngoai (Néu ban str dung dién thoai
cong cdng, hay dam bdo dé la dién thoai trong nudc va cé thé sir
dung dé goi dién qudc té).

Budc1:
Goi 001-800-658-5454 (t5ng dai vién ndi ti€ng Tay Ban Nha)
hodc 01-800-288-2872 (TSng dai vién néi tiéng Anh).

Budc 2:

Khi ban nghe thdy 16 nhdc bang giong néi ti€ng Anh, hay nhap s6
dién thoai mién phi 800-210-2173 (KHONG nhan “1” hoac “0”
trude khi quay soO dién thoai nay).

Budc 3:

Cudc goi s& dugc két ndi dén Pudng day néng. Ban ciing c6 thé
bdo cdo mdbi quan tdm dén Pudng day nong bang van ban tir bat
ky may tinh nao co két ndi internet tai campbells.ethicspoint.com.




Chung t6i khong dung thir cho su tra thu

Chung t6i nghiém cam va sé khéng dung th(r cho bat ky hanh vi tra thi nao doi vdi bat ky ai bao cao maoi quan ngai mot
cach thién chi hodc gitip diéu tra hodc giai quyét moi quan ngai dé. Bat ky ai ¢ hanh vi tra thu sé phai chju hanh dong ky

luat, c6 thé bao gdbm chdm dirt hop dong lao ddng.

Né&u ban cho rang ban hodc ngudi quen clia ban da bi tra thu vi néu van dé vé tuan thd hodc liém chinh, hay lién hé ngay
v@i bat ky thanh vién nao clia Phong Nhan su hodc Phong Phap ly hoac Pudng day néng vé liém chinh clia Campbell’s.

Quan ly ma nay

Giam dOc tuan thu chiu trach nhiém quan ly va duy tri BO quy
tic, dudi su giam sat ctia Uy ban kiém toan ctia Hoi dong
quan tri. Lam viéc vGi nhan vién Nhan su va Phap ly, Giam
d6c tuan thu tim cach ddm bao viéc dién gidi B6 quy tdc mot
cach nhat quan, diéu tra cac hanh vi vi pham va cé thé dé
xuat hanh déng khac phuc va ky luat.

Khéng cé su mién trir nao doi vai BO ludt nay dugc cap. Néu
ban khéng tuan thi B6 luat nay hodc bat ky ludt hoac quy
dinh hién hanh nao, ban s& phai chiu ky luat cé thé bao gbm
cham d(t hgp dong lao dong. Hanh ddng ky luat sé tuy
thudc vao hoan canh vi pham. Cac yéu t6 dugc xem xét bao
gobm mirc dO nghiém trong clia vi pham, liéu vi pham d6 c6
c0 y hay khéng va mrc do thién chi clia ngu'di vi pham trong
viéc hgp tac véi bat ky cudc diéu tra hodc hanh dong khac
phuc nao.

Viéc khéng hiéu rd BO quy tac va cac yéu cau clia nd sé
khéng phai la ly do dé vi pham va s& khdong bao vé nhan vién
khdi bi ky luat.

C6 thé ap dung bién phap ky luat doi vdi
bat ky nhanvién nao:

©®
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Cho phép hoac tham gia vao hanh vi vi pham B0
luat.

Che gidu hodc c6 tinh khdng bao cao nhirng vi pham
da biét.
TU chGi hgp tac day da va trung thuc vdi bat ky

cuOc diéu tra hodac hanh ddng khac phuc nao.

Tra thu, trurc ti€p hodc gian ti€p, ngudi da bao cao
moi quan ngai mot cach thién chi hodc ngudi gitp
diéu tra hoac giadi quyét moi quan ngai.

CO y dua ra cao budbc sai su that lién quan dén hanh
vi vi pham B0 luat.

B0 quy tac ctia chiing t6i khong phailamot hop dong.
N6 khéng truyén dat bat ky quyén lao dong cu thé nao hodc ddm bdo viéc lam trong bat ky khoang thdi gian

cu thé nao.
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Cam két cua chiing
toi voinhau

Chung t6i cam két tao ra mot méi trudng an
toan, tén trong, dao dlrc va day cam hirng, giau
tai nang va y tudng dé thuc day su phat trién va
tao ra mot nén van hoa hiéu suat cao do nhirng
nhan vién giau kinh nghiém va tan tam thuc day.

7 BO quy tac irng x{r va dao dirc kinh doanh




Co hoiviéclambinh dang

Céng ty chiing téi thuc ddy mot noi lam viéc ma moi ngudi khéng bi phan biét d6i xtr va qudy réi. Phan biét doi
x(r trén co s& chiing tdc, mau da, gidi tinh, gidi tinh, khuynh huéng tinh duc, ban dang gidi, biéu hién gidi,
qudc tich, t6 tién, quyén cdng dan, tinh trang hén nhan, tinh trang quan nhan hodc cuu chién binh, khuyét tat
vé thé chat hodc tinh than, tinh trang sirc khde, tudi tac, tén gido, thong tin di truyén hodc bat ky phan loai nao
khac dugc luat lién bang, tiéu bang hodc dia phuong bao vé sé khéng dugc dung thir trong bat ky trudng hop
nao. Ching t6i mong dgi tt cd nhan vién Gng hd cam két clia chung tdi vé cao hdi viéc lam binh dang cho tit ca
moi ngu'di. Hon nira, moi ngu'di déu dong vai tro trong viéc dam bao dong nghiép cla ching toi cam thay
dugc coi trong va tén trong vi nhirng dong gép clia ho. Tén trong tai nang, kha nang va kinh nghiém clia nhau
trong khi thic ddy bau khéng khi tin tudng, cdi mé va thang thdn dam bdo chiing tdi c6 mdt méi trudng hoa
nhap. BAN la nhirng gi lam cho Céng ty cla chiing téi trd thanh mot noi dang dé gan bo.

Noilam viéc khong c6 quay roi

Chung t6i thuc ddy mot noi lam viéc ma nhan vién dugc déi x(r tén trong, lich su va cé phadm gia. Piéu nay cé
nghia la tat ca nhan vién déu cé quyén lam viéc trong mot méi truong khéng cé quay rdi, de doa va bat nat.
Nh{rng hanh vi nay cé thé cé nhiéu hinh thirc, bao gdm ti€p xuc co thé khéng mong mudn (tinh duc hodc
khéng), tré dua khdng phu hgp hodc nhan xét khac, hinh anh, thu thoai hodc email tao ra méi trudng lam viéc
gay kho chiu, thu dich hodc khdng thodi mai.

Quay roitinhduclagi? / \
NG c6 thé bao gdm hanh vi bing 18 néi, hinh dnh hodc [ H: Toi c6 thé bao cao hanh vi quay roi nhu

thé chat mang tinh chat tinh duc khéng dugc chao thénao?

dén hodc khién ai d6 cam thay khong thoai mai. A: Ban c6 thé bdo cdo hanh vi khéng phu hgp
7 ) ] v3i bat ky nguon Iuc dugce chi dinh nao. Ban

N6 c6 thé cé nhiéu hinh thirc, chang han nhu: khong nén cdm thay c6 nghia vu phai bao cao

khi€u nai clla minh v&i ngudi giam sat truc
ti€p hodc tuan theo bat ky chudi chi huy chinh
thirc nao. Hay nh& rang ban ludn cé thé giri
wéc mac t&i Budng day néng.

€ Sutan tinh, yéu cau an hué tinh duc hodc
trao d&i qua lai.

(X Nhirng cau chuyén cudi, hinh anh, van ban
hodc email cé ndi dung khiéu dam.

@ Binh ludn khiém nha hoiic ha thap ngoal

hinh. f

o Hién thi hinh dnh hodc ndi dung khiéu dam H:D"?u gixayra khi toj IapAbao’cao?

¢6 tinh ggi duc. A: Chung téi sé thuc h‘ien mot cach nhanh
chdng, ky ludng, va diéu tra khach quan khi
can thiét. Chung t6i sé gilr bi mat & mirc do
c6 thé trong khi dam bdo cudc diéu tra dugc
gidi quyét hiéu qua va thda dang.

\

Chinh sach phong ngtra phan biét doi x{r, quay roi
vatra thu
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Antoanvasirckhée

Cong ty chung t6i cam két noi lam viéc khong cé nguy co vat ly c6 kha nang gay hai. Néu ban xac dinh duoc
mai nguy hiém tai noi lam viéc hodc néu ban gap phai thuong tich hodc bénh tat lién quan dén céng viéc,
ban phai bdo cdo ngay cho ngudi quan ly céng trudng clia minh.

Ban ciing c6 thé chuyén bat ky m&i quan ngai nao vé strc khde hodc an toan téi ngudi giam sat, dai dién An
toan hodc An ninh tai dia phuong, dai dién Nhan su, thanh vién trong nhém lanh dao co s&, Nhom An ninh
Doanh nghiép Campbell’s, Phong Phap ly hoac Budng day néng.

Chinh sach antoanvasurc khée

Lam dung chat gay nghién

Viéc chiu anh hudng clia rugu hodc ma tuy, hodc st dung thudc khdng ding cach, cé thé khién ban khé thuc
hién coéng viéc va khién ddng nghiép clia ban gap nguy hiém. Céng ty nghiém cadm s(r dung hodc s& hiru ma
tdy va lam dung ruQu tai noi lam viéc. Hon nira, ching t6i nghi@m cam nhéan vién chiu dnh hudng clla ma tuy
hodc rugu khi & trong khudn vién céng ty, trong xe céng ty, van hanh thiét bi hodc thuc hién cong viéc clia
cong ty ngoai khuén vién céng ty.

Chinh sach lam dung chat gay nghién

Chéngbaoluc

Chuing t6i thic ddy mot méi trudng lam viéc an toan va bao mat, khéng cé bao Iuc thé xéc va de doa hoac bat
nat (ngam hoac cong khai).

“Hanh vibi cam” bao gom:

® Hanh vi de doa hodc lam dung.

Vi khi va sting 6ng thudng bi cdm tai khuén vién céng ty. Lénh cdm nay md& rOng ra bén ngoai cac tdba nha dén

o an , > WM TS R e s A ey o 1aV Aty ® C6 y pha hoai tai san clia céng ty va/hodc tai san clia ngu'di khac.
bai dau xe cua chung t6i; cac cu0c hop cua céng ty, khach hang hoac nha cung cap; va xe cua cong ty.

Bao luc gia dinh ciing c6 thé anh hudng dén an toan noi lam viéc. Néu cé ai d6 de doa ban hodc déng nghiép @ Gay ton hai ve the chat hoac cO y gay ton hai deén nguroi khac.
cla ban, hay thong bao cho canh sat va D6i an ninh doanh nghiép Campbell’s. . e , e
) y g ’ ghicp P ® Cham vao ngudi khac theo cach de doa, ac y hoac quay roi.

Chinh sach vé vii khivabao luc tainoilamviéc ® Pe doa hodc néi dén bao Iuc.

Chinh sach bao cao vé cac moi de doa va an ninh tai noilamviéc ) ) A
® Su dung hoac vung vii khi vi pham chinh sach cua ching téi hoac luat phap.

9 BO quy tac irng x{r va dao dirc kinh doanh



Piéu huéng phuong tién truyén thong xa hoi

Phuong tién truyén théng xa hdi la mot phan trong cudc sGng hang ngay clia chung ta. Blog, YouTube,
Facebook, X, LinkedIn va cac trang web khac |a nhitng k&nh quan trong dé tro chuyén va tuong tac trong cudc
sOng ca nhan clia ban. Khi stf dung céc trang web nay dé chia sé, binh ludn hodc tham gia vao cac chli dé va
van dé lién quan dén Cong ty, hay tuan th( céc chinh sach hién hanh cla chiing téi va ghi nhé cac hudng dan
sau:

Hay minh bach: Tiét 16 rang ban lam viéc cho @ Hay sang sudt: Luén tap thé duc tot su

Coéng ty va lam rd rang quan diém cla ban la phan doan vay thlc chung.
quan diém ca nhan cGa ban ch(r khéng phai
clia Cong ty. @ Hay thong minh: SUr dung 1€ thudng va luén

. ) e luén chuyén nghiép va ton trong. Tranh dang
Hay can than: Khong bao giG ti€t 10 thong tin nhifng binh ludn ma ban khéng cadm thay thoai
bi mat thdng tin, chang han nhu ke hoach mai khi néi truc tiép v4i ngudi khac.
ti€p thi hodcy tudng san pham mdi.

NEu ban cé thdc mac, hay lién hé vGi Phong Truyén thong Doanh nghiép hodc Phong Phap ly.

Huwéng dan cho hoat dong truyén théng xa hdi ca nhan ctianhan vién

Bao vé thong tin canhan s
Chuing téi thuc hién nghiém tic nghia vu bdo vé dir liéu ca nhan clia nhan vién, thanh vién h6i dong
quan tri, ngudi tiéu dung, khach hang, nha cung cép va c6 déng. "Théng tin ca nhan", thudng duoc
goi la d{¥ liéu ca nhan, 1a bat ky thong tin ndo nhan dang, lién quan dén, mé td, cé kha nang lién két
v3i hodc c6 thé duoc lién két hgp ly, truc ti€p hodc gian ti€p, vdi mot ca nhan hodc ho gia dinh cu
thé. Vi du bao gdbm ho tén day d, ngay sinh, dia chi gUri thu, dia chi email, ID nhan vién, s& An sinh
xa hoi, théng tin tu nhan dang, théng tin sinh trdc hoc va théng tin tai khodn ngan hang. Cac budc
can thiét dé dam bdo an ninh va bdo vé Théng tin ca nhan bao gom:

Q Chi thu thap théng tin ca nhan vi ly do kinh doanh hgp phap.
Q Chi str dung Théng tin ca nhan cho muc dich da dinh.
9 Chi truy cap vao so lugng va loai Thong tin ca nhan can thiét.

@ chichiasé Théng tin ca nhan khi can thiét va chi vdi nhirng ngudi dugc Oy quyén theo cach thirc ma
thong tin dé sé khéng dugc chia sé céng khai hodc vdi nhitng ngudi khdng dugc Uy quyén.

Q Chi luu trlr Théng tin ca nhan & nhitng noi dugc phép.

pellzoupeo & Faollow

Chinh sach thong tin canhan

Chinh sach théng tin bimat
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Xung dotloiich

Vi tu cach la nhan vién clla Campbell’s, ban dugc ky vong sé hanh
dong theo thién chi va vi |gi ich tOt nhat clia Cong ty va tranh xung dot
Igi ich c6 thé xay ra hodc xuat hién xung dot 1gi ich trong cac giao dich
ca nhan va kinh doanh clia ban. Xung d6t 1gi ich phat sinh khi mot nhan
vién c6 10i ich ca nhan hodc tai chinh, cac moi quan hé hodc hoat dong
xung dot vdi 1gi ich t6t nhat clia Cong ty hodc c6 thé anh hudng xdu
dén viéc thuc hién phan doan kinh doanh lanh manh, khach quan va dao
d(rc clia nhan vién dé trong viéc thu'c hién nhiém vu hodc trach nhiém
cCia minh doi vgi Cong ty.

Né&u ban nghi rang ban cé thé cé xung dot 1gi ich, hodc tinh huéng clia
ban c6 thé xuat hién vdi ngudi khac nhu 1a xung dot 1gi ich, ban phai
nhanh chéng tiét 16 tinh hudng nay. Nhiéu xung dot 10i ich cé thé dugc
gidi quyét theo cach ma ca hai bén déu chap nhan dugc, nhung phai
tiét 16 day dd dé€ bao vé ban va Cong ty. Khéng thé liét ké moi tinh
hudng c6 thé dan dén xung dot Igi ich; tuy nhién, ban nén tu hoi minh
nh{rng cau hoi sau khi phan tich bat ky su’ tham gia nao vao mot hoat
dong bén ngoai:

o

Liéu cac Igi ich bén ngoai clia t6i c6 dnh hudng hodc c6 vé anh
hudng dén kha nang dua ra cac phan doan kinh doanh vi Igi ich
tot nhat clia Cong ty khong?

Ca nhan t6i ¢6 thé hudng Igi tir viéc tham gia vao mét tinh
hudng cu thé nao dé khéng? Ban bé hodc ngudi than cé thé
hudng Igi khéng?

Viéc tham gia hoat ddng nay c6 anh hudng tGi kha nang lam
viéc clla téi khéng?

Quyén s& hiru cla téi tai mot cong ty khac cé thé gay trd ngai
hodc c6 vé gay trd ngai cho kha nang thuc hién cong viéc clia
t6i hodc dua ra quyét dinh khach quan thay mat cho Cong ty
khong?

© © © ©

Tinh huéng nay cé thé khién téi dat Igi ich clia minh 1én trén Qi
ich ciia Cong ty khéng?

Tuyén bo chinh sach vé xung do6tlgiich, dong gop chinh tri va qua
tang cho quan chircnha nuéc

Chinh sach vé quan hé ca nhan va gia dinh tai noilamviéc
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Cac khuvucquan tam chung

@ Cong viéc clia cac thanh vién gia dinh tru'c hé: Hoat dong céng
viéc clla mot thanh vién gia dinh nén dugc xem xét trén co s&
ting trudng hop cu thé. Nhin chung, mét thanh vién trong gia
dinh truc hé clia ban khéng dugc c6 bat ky giao dich kinh doanh
trure ti€p nao vai ban, bat ky ai lam viéc trong don vi kinh doanh
clia ban hodc bat ky ai bao cao v&i ban, ma khéng cé su chap
thuan cla ngudi giam sat clia ban.

H: Languai quanly, liéu moi quan hé lang man clia téi vai cap
duéitruc ti€p hodc gian ti€p c6 thé tao ra xung dotloiich
khéng?
A: C6, diéu dé la c6 thé. Vi ly do nay, mOt ngu'di quan ly trd thanh
c6 quan hé tinh cdm vd&i ngudi trurc ti€p hodc gian ti€p phai tiét 16
ngay mGi quan hé nay cho ngudi giam sat hoac dai dién Nhan su
cléia minh.

@ DPau tu: Xung dot 10i ich ¢ thé xay ra néu ban ¢6 10i ich dang ké
trong ddi thu canh tranh, nha cung cap hodc khach hang.
Theo nguyén tac chung, “Igi ich dang ké” ¢6 nghia la s& hiru hon
1% c6 phan cua t6 chirc kinh doanh (néu Ia céng ty dai chung);
ki€m dugc hon 10% gia tri tai sdn rong clia ban tir ¢d phan clia
t6 chirc kinh doanh (néu Ia céng ty dai chung);
s& hitu hon 5% tai sdn clia don vj kinh doanh; hodc nhan hon
50% tién lvong hang nam tu don vi kinh doanh.

H: C6 phat sinh xung dot lgi ich dua trén Igiich tai chinhma
tdi ndm giir théng qua quy twong hé khéng?

A: C6 I€ la khdng, vi v&i tu cach la mOt nha dau tu ca nhan, ban
thuong c6 khéng dugc quyét dinh khoan dau tu nao sé dugc
dua vao quy.

@ Viéclam bén ngoai: Thuc hién cac dich vu (nhu tu van) cho doi
thU canh tranh, khach hang hodc nha cung cap hang hoa hoac
dich vu c6 thé dan dén xung doét Igi ich thuc t& hodc dugc nhan
thirc. Diéu tuong tu ciing ding néu ban lam viéc hodc thuc hién
dich vu cho mot t6 chirc dang tim céch trd thanh déi thd canh
tranh, khach hang hodc nha cung cap ctia Campbell’s.

Viéc c6 mot céng viéc thir hai hodc co hoi tu van khéng bi cam
tuyét doi. Diéu quan trong 1a ban phai trao doi v&i ngudi giam sat
hodc Phong Phap ly dé xac dinh xem cd hdi d6 c6 anh hudng dén
kha nang lam viéc cla ban hay khéng.

® i)

@ Co hoi doanh nghiép: Xung dot 1gi ich cling ¢ thé tbn tai trong
nh{rng tinh huéng ma ban:
- C6 y canh tranh véi Cong ty hodc chuyén huéng kinh doanh co
hdi roi xa Cong ty.
* S dung tai sdn cla cong ty dé, hodc st dung vi tri hodc anh
hudng cla ban dé thiuc ddy hodc ho trg, bén ngoai cac hoat
dong kinh doanh hodc ca nhan.
« Kinh doanh truc tiép v&i nha cung cap do mo6t bén sd hitu hodc
quan ly thanh vién gia dinh truc hé hodc ban than.
- Pua ra quyét dinh tuyén dung hodc thang chlrc uu tién vé mot
thanh vién gia dinh truc h&, ho hang hodc ban than.

@ Dich vu cong: Ching téi khuyén khich dich vu céng, bao gom ca
viéc phuc vu trong ban giam doc clla mot cong ty khac, nhung
dich vu dé cé thé gay ra xung dot 1gi ich hodc trong mot s6
truong hop, van dé phap ly, dac biét néu dich vu clia ban danh
cho m6t t6 chirc 1a hodc dang tim cach trd thanh ddi thd canh
tranh, khach hang hodc nha cung cap cla ching téi.

Ban nén tham khao y kién clla ngudi giam sat hoac BO phan
Phap ly trude khi cung cap dich vu c6 thé gay ra xung dot.

@ Bai phat biéu hodc bai thuyét trinh bén ngoai: Ban c6 thé dugc
yéu cau phat biéu tai m6t hdi nghi hodc bai thuyét trinh vi chuyén
mon cUa ban phat sinh tir viéc lam tai Céng ty chung téi. Théng
thuong, mét co hdi nhu vay sé khong tao ra xung doét Igi ich; tuy
nhién, néu ban dugc dé nghi thanh toan hodc tang qua cho su
tham gia cCla minh, xung dot c6 thé phat sinh va ban nén tham
khao y ki€n clla ngudi giam sat hodc Phong Phap ly.




Tang hoac nhan qua tang, bira an hoac giai tri

Chung t6i coi trong cac nha cung cap, khach hang va doi tac kinh
doanh ctia minh. Vi ly do d6, cac mGi quan hé nay phai dua trén cac
quyét dinh kinh doanh khach quan va c6 dao dirc. Viéc tang va nhan
qua c6 thé xay dung thién chi, nhung ciing cé thé khién ngu'di nhan
khé cé thé khach quan vé ngudi hodc ddi tac kinh doanh tdng qua.
Viéc mét di tinh khach quan cé thé dan dén xung dot Igi ich.

Quatangkinh doanh du'gc chap nhan
@ Giatrikhiém ton.
@ buoc duara mot cach cong khai va truc tiép.
@ Cho di ma khéng c6 cam giac rang budc.

Hay héinguoigiamsat ciaban
B(ra an va giai tri.
Du lich.
Su kién cao cap.

Bat cr khi nao ban khéng chac chan liéu viéc tang hodc nhan
qua c6 dugc chap nhan hay khéng.

Trudc khi vugt qua gia tri quy dinh trong Tuyén bo chinh sach
vé xung dotlgiich, dong gop chinh tri va qua tang cho quan
chirc nhanudec.

nludon sai

[« }]

Lu
Qua tang khéng dugc ghi chép diing vao sO sach cia Cong ty.
Nhirng mén qua xa xi (nhu mét chi€c dong ho dat tién).

Bat c(r diéu gi bat hgp phap.

Tién mat hodc cac khoan tuong duong tién mat.

Xin qua.

Vat phdm duoc trao d6i dé thuc hién mot hanh ddng nao dé.

Bat ky n6i dung nao mang tinh xic pham, khiéu dam hoac vi
pham sur tén trong lan nhau.

O QOVVQOY

B4t cr diéu gi c6 thé khién ngudi tdng qua vi pham chinh sach
clia céng ty.

Tuyén bo chinh sach vé xung dotloiich, dong gop chinh tri va qua
tang cho quan chirc cong

Chinh sach chong hoilo
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Nhan qua tang, bira an hoac giai tri

Ban phai biét vé nhirng mon qua khdng chi danh cho ban than ma con
cho gia dinh truc hé cla ban. Ban va cac thanh vién gia dinh khéng nén
ch&p nhan hodc yéu cu bat ky moén qua nao cé thé anh hudng khéng
dang dén phan doan kinh doanh ctia ban hodac mang lai Igi thé khéng
coéng bang.

Néu ban nhan dugc mdt mon qua, blra an hodc giai tri khéng duoc
phép, qua xa xi hodc vi pham chinh sach clia chung téi (hodc nghi rang
c6 thé da dugc cung cip cho ban), hay hanh dong ngay dé khac phuc
tinh hinh. Néu ban khéng chac chan, hay hdi ngudi quan ly, Phong
Nhan su hodc Phong Phap ly dé dugc hudng dan.

Tang qua, bira an hoac gidi tri

Ban nén str dung su phan doan va diéu do hop ly khi cin nhac xem c6
nén tang qua, b{ra &n hodc gidi tri cé gia tri danh nghia cho cac ca nhan
hodc cong ty kinh doanh v&i Céng ty chung téi hay khong. Ban c6 thé
tang qua khiém t6n va dich vu tiép khach kinh doanh, cu thé la bira an
va gidi tri, néu ban tin rang diéu dé sé xay dung thién chi va ting
cudng moi quan hé kinh doanh.

ﬁ:Gié tri qua tang hoac quyénlgi téi da dug'c phép theo chin“

sach clia chuing t6i Ia bao nhiéu?

A: Cac diéu |é vé tang va nhan qua khac nhau theo tirng quoc gia.
Ban nén lam quen vdi Tuyén b6 Chinh sach clia ching t6i vé Xung
dot Lai suat, dong gop chinh tri va qua tang cho cac quan chirc
cdng, trong do6 néu ro nhitng han ché dé va cho ban biét khi nao ban
phai nhan dugc su chap thuadn tir ngudi giam sat ctia minh trudc
khi tang hoac nhan qua. Ban khéng bao gid dugc tang hoac nhan
qua—bat ky gia tri—cé muc dich anh hudng dén quyét dinh kinh
doanh.

Cacvién chirc chinh phu

Cong ty nghiém cdm viéc str dung tién hodc tai sdn clia cong ty dé
thanh toan hodc tang qua dudi bat ky hinh thirc nao, truc ti€p hodc
gian ti€p, cho hodc vi Igi ich cla bat ky vién chirc chinh phl nao ma
khoéng cé su’ chap thudn trudce bang van ban ctia BO phan Phap ly.




Cam két cua chuing
t6i d6i vGi khach hang
vanguoitiéu dung

Chung t6i tu hao vé danh tiéng kho khan clia
minh trong viéc cung cap cho khach hang va
ngudi tiéu dung thuc pham va dé udng chat
lrong cao ma ho mong doi. Chung t6i cam két
ti€p tuc thuc hién I&i hira do.
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An toan thuc pham

Da8i véi mdi thanh vién trong nhém cla ching t6i, chat lugng 1a diéu bt budc. Chung t6i cam két sdn xuat

cac sdn pham vuat trdi, an toan va lanh manh, mang lai gia tri thuc su cho khach hang va ngudi tiéu dung.

Né&u ban tham gia vao bat ky khia canh nao trong qua trinh phat trién, x{r ly, dong géi hoac luu trir san

pham cla ching tdi, ban phai ddm bao rang ching téi dang thuc hién cac cam két véi khach hang va
nguai tiéu dung:

@ Biét cac tiéu chuan, chinh sach va quy trinh vé chat lugng san pham ap dung cho cac sdn pham dugc
san xudat tai dia diém cda ban.

9 Thuc hién cac quy trinh san xuat va thir nghiém tot.

Q Tuan thd moi ludt va quy dinh hién hanh vé an toan thuc pham.

Tiép thi, quang cao va ban hang cé trach nhiém
Danh tiéng cla chung t6i la mdt trong nhirng tai sdn quan trong nhat clia chung téi. Vi ly do nay, tat ca
cac tai liéu tiép thi, quang cdo va ban hang phdi mé ta san pham cia Campbell mét cach chinh xac, trung
thuc va hgp phap.

€3 Khéng bao giy mé ta sai léch vé chat lu'gng san phdm hodc bao bi cla ching téi.

€3 Khéng bao gid sir dung nhing tuyén bd sai 1&ch hodc khdng dang su that trén nhan quang cdo.

€3 Khong bao giy dua ra tuyén bd vé sdn pham clia ching t6i ma khdng c6 can cr.

D3c biét, khi tiép thi cho tré em dudi 12 tudi, ban phai ddm bdo rang hoat ddng tiép thi clia chung t6i tuan thil
luat phap va quy dinh.

Chinh sach thu hdi san pham hoan thién trén toan thé giéi

Chinh sach quan Iy truyén théng tir cac co’ quan quan ly thu'c pham tai Hoa Ky va Canada

Chinh sach vé viéc tao va xem xét quang cao

Huéng dan toan cau vé quang cao c6 trach nhiém cho tré em
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Chinh phu la khach hang ctia chiing t6i

Céc quy tac dac biét &p dung khi khach hang clia chiing t6i la chinh phd hodc co quan chinh phu. Cac quy tac nay cé thé
khac v&i cac quy tac ap dung cho giao dich vdi khach hang thuong mai. Vi pham ¢é thé dan dén hinh phat hinh su va dan

SU.

Né&u ban lam viéc véi cac hop dong clia chinh phu, ban phaibiét va tuan thii cac quy tac sau:

® e GO

Khéng bao gid tim cach str dung théng tin dau thau
bi mat.

Thure hién cac quy tac chong héi 19, tire 1a han ché
qua tang cla nhirng ngudi tim ki€ém co hdi hgp tac
kinh doanh v&i chinh phul va cac nha thau cla chinh
pha.

Tuan thd yéu cau vé gia danh cho “khach hang
dugc vu tién nhat”.

Tuan thd nghiém ngat cac yéu cau clia hop dong vé
chat luong, s6 lugng va th(r nghiém, dong thoi
phdi trung thuc, chinh xac, cadp nhat va day du
trong moi tuyén bo va ch(rng nhan.

Phan bd chi phi chinh xac theo diing quy dinh hién
hanh.

@ Tham khao B6 phan Phap ly:

* Trudc khi bat dau thdo luén viéc lam vdi bat ky
nhan vién chinh phu hién tai hoac trudc day.

« Trudc khi tang hodc cung cap qua tang, tién

boa hodc giai tri cho khach hang chinh phu.

+ B4t cUr khi nao ban c6 thac mac vé viéc lam viéc v4i
vién chlrc hodc cd quan chinh phu.

Chinh sach chong hoilo
Tuyén bo chinh sach vé xung do6tlgi ich, dong gop chinh tri va qua tang cho cac quan chirc cong

Bao vé dirliéukhach hang

Chuing téi c6 trach nhiém bao vé quyén riéng tu clia thong tin ma nguoi
tiéu dung va khach hang giao pho cho ching téi. Ching t6i cam két dat
dugc va duy tri su tin twdng dé bang cach hanh dong c6 trach nhiém va
minh bach vdi théng tin do. Khi ching t6i thu thap dit liéu ngudi tiéu
dung, chung toi phai rd rang vé cach chung t6i du dinh x(r ly va luu gilr
di lidu do.

Ban nén hiéu nghia vu clla minh xung quanh viéc bdo vé va bao vé dir

liéu d6 va biét nhitng bién phap kiém soat nao dugc ap dung dé ngan
chan truy cap trai phép vao dit liéu dé. Noi cach khac, ban phai:

@ Han ché hgp ly viéc truy cdp vao thong tin clia ngudi tiéu dung
va khach hang.

Tim hi€u va tuan th( céc quy tac ap dung cho théng tin ma
ban cé quyén truy cap.

Chinh sachbao matthong tin
Chinh sach théng tin canhan

® i)




Cam két cua chuing toi
voithi truong

Chung t6i tu hao vé danh tiéng kho khan clia
minh trong viéc cung cap cho khach hang va
ngudi tiéu dung thuc pham va doé udng chat
luong cao ma ho mong doi. Chiing tdi cam két
ti€p tuc thuc hién 1&i hira dé.

16 BO quy tac irng x{r va dao dirc kinh doanh

® i)

Woampoell

i

-

Tomato (&0

Sl . SOUP -

¥ Ll
¥
4 i
¥ i1



Thuong mai quocté

La mot phan trong hoat ddng kinh doanh clia minh, déi khi chiing ti chuyén giao hang héa, dich vu va céng nghé qua bién gidi
qudc gia. Khi lam nhu vy, ching téi phai nhan thirc dugc mot s6 han ché vé thuong mai, kiém soat xuit khau va tay chay.

Hoa Ky va nhiéu khu vurc phap ly khac ap dat cac han ché doéi vai hoat ddng kinh doanh va thuong mai véi mot s6 quoc gia va
khu vure "bi trirng phat" va déi véi mot s6 "bén bi han ché™. D& dam bdo chung téi khdng vi pham cac han ché nay, bat ky khi
nao ban tham gia vao bat ky loai hinh kinh doanh nao v&i mét ca nhan hodc td chirc nudc ngoai, ban phai ti€n hanh tham dinh
phu hgp déi vdi bén thir ba nudc ngoai. Cong ty cam tat ca cac cong ty con va nhan vién ctia minh thu'c hién bat ky hoat
dongkinh doanh nao, truc ti€p hoac gidn ti€p, v&i cac ca nhan hodc td chirc c6 tru sd hodc lién két véi motsd quéc gia
va khu vure bi trirng phat hodc han ché. Danh sich dé thay d6i dinh ky khi cac Iénh trirng phat thay d6i. Néu ban thamgia
vao batky hoat dong kinh doanh nao véi cac ca nhan hodc td chirc & nuwé'c ngoai, ban phai biét danh sach cic qudc gia bi
trirng phat va tuan thi han ché nay. Ban c6 thé xem lai danh sach nay trong Chinh sach va Thi tuc tuan thi Kiém soat xuat
khau toan cau va Trirng phatkinh té. Ban ciing sé& nhan duoc 16i nhac dinh ky qua email vdi danh sach cip nhéat cac qubc gia
bi trirng phat va ban phai xem xét va lam quen v3i cac email nay. Ban nén lién hé v&i BO phan phap ly néu c6 bat ky cau hoi nao
vé viéc lam viéc v3i cac doanh nghiép hodc t6 chirc & nudc ngoai.

Ngoai ra, trude khi tham gia vao mét hop dong hodc thda thudn khac, ban phai tuan th( cac yéu ciu sang loc ca nhan va to
churc, cho du 1a nha cung cap, nha cung (rng hay nha phan phoi, cé tru s& bén ngoai Hoa Ky. Cac yéu cau nay bao gom viéc cé
D0oi tuan thl xuat khau tai tru sd chinh sang loc tat ¢ cac khach hang xuat khdu mdi, bao gdm ca nha phan phdi. Chinh sach
va thu tuc tuin thu kiém soat xuit khau toan ciu va trirng phatkinh té cung cip hudng dan cip nhat vé viéc xéac dinh cac
bén b6 sung phai dugc sang loc.

“Xudt khau” c6 thé la viéc chuyén giao sdn pham hodc nhitng th(r vé hinh, bao gdbm théng tin ddc quyén hodc théng tin bi mat
lién quan dén viéc phat trién, sdn xuat hodc s(r dung hang héa néu dugc chuyén cho nhitng ca nhan hodc t6 chifc cé tru sé tai
bat ky quc gia nao bj trirng phat. “Chuyén giao” cé thé 1a qua dién thoai, email hodc phuang thirc truyén dién tir khac hodc
thao ludn truc tiép, ngay ca khi ban dang & Hoa Ky hodc dén tham céac co s& quoc té clia Campbell’s.

ﬂ Cudc tay chay cliangudi ARaplagi? \

Quy dinh chong tay chay A: Cudc tay chay clia ngu'di A Rap bao gdm I&nh cdm
hang hoava cac dich vu cé ngudn gbc hodc nbi dung tur
Israel, ttr chdi kinh doanh v&i cac cong ty va cac bén khac
da bj dua vao danh sach den vi c6 lién quan dén Israel va
cac loai phan biét d6i xUr khac d6i v4i ngudi va doanh
nghiép c6 ngudn gbc tr Israel hodc Do Thai. Néu ban
nhan dugc bat ky yéu cau hoac thac mac nao lién quan
dén nguon goc tlr Israel, Do Thai hodc "danh sach den"
cla bat ky céng ty, ca nhan, hang héa va dich vu nao, ban
Qén lién hé ngay vdi BO phan Phap ly va trude khi tra 10i.

Ludt chéng tiy chay cdm cac coéng ty tham gia hodc hgp
tac v3i mot cudc tay chay quéc té khéng duge chinh phu
Hoa Ky chap thuan hodc cho phép. Pac biét, ching ta
khéng dugc hgp tac vdi cdi goi la cudce tiy chay clia ngudi
A Rap dai vdi Israel.

Chinh sach tuan tha kiém soat xuat khau toan ciu va trirng phatkinh té
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Chong tham nhiing

Cong ty nghiém cadm moi hanh vi tham nhiing trong moi giao dich
kinh doanh ctla minh.

Viéc dua, dé nghi hodc nhan hdi 16 hodc hoa hong dudi bat ky hinh
thirc nao déu bi nghiém cam.

-

H: M6t nha cung cap ma toi da lam viéc cung trong nhiéu
nam da dé nghij téi mot khoan hoa hong dé doilay viéc gia
han hgp dong vdi cong ty clia ¢d ay. Vi chiing téi da cé ké
hoach gia han hgp dong, vay c6 van dé gikhong?

A: Co, trong nhirng trudng hgp nay, viéc cung cap hoa hong

vi kinh doanh 1a mot hinh thirc héi 10, va né la phi dao dirc va cé
kha nang la bat hop phap. Hay cho ngudi ban biét ban sé

khéng dugc phép nhan bat ky khoan hoa hong nao. Ban ciing

nén bao cdo su c6 nay cho Phong Phap ly. )

“Hai 16” c6 thé xuat hién dudi nhiéu hinh thirc va khéng phai lic nao
ciing dé th3y. N6 cé thé & dang tién mat, cac khoan tuong duong tién
mat, thé qua tang, phi€u mua hang, dich vu ti€p khach, bira an, vé su
kién, ch(rng chi ban 18, giai tri, quyén 1gi du lich, s&r dung nha nghi
dudng, vé may bay hodc chd &, uu dai dic biét, dic quyén nhu co hoi
gido duc hodc viéc lam cho ban bé va ngudi than, quyén chon c6 phiéu,
quyén gop cho cac to chirc tir thién dugc chi dinh, chiét khau, dich vu ca
nhan, khodn vay, dong ky hop dong vay hodc thé chap hoac I0i hira vé
viéc lam trong tuong lai. Batky diéu nao trong s6 nay déu cé thé dugc
coi la hdi 16 néu duoc duara dé€ doi ldy quyét dinh hodc su doi xtr cé
loi.

“Xudt khau” cé thé la viéc chuyén giao san pham hodc nhirng th(r vo
hinh, bao gom théng tin d6c quyén hodc théng tin bi mat lién quan dén
viéc phat trién, sdn xuat hodc sir dung hang héa néu dugc chuyén cho
nhirng ca nhan hodc t6 chirc cé tru sd tai bat ky qubc gia nao bj trirng
phat. “Chuyén giao” cé thé la qua dién thoai, email hodc phuong thirc
truyén dién tlr khac hodc thdo ludn truc ti€p, ngay ca khi ban dang &
Hoa Ky hodc dén tham cac co s& quoc té cila Campbell’s.
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Cacvién chirc chinh pht
Ban phai dac biét cin than khi giao dich v3i cac vién chire chinh phd. [ \

Ban khéng dugc nhan qua tang hodc sur ti€p dai, ngay ca khi chi la ~ I L . .

danh nghia, néu ching dugc dua ra mdt cach tham nhiing. Va ban H: Luatluutrirho so'yéu cau nhirng gi?

khong bao gid dugc thanh todn, tdng qua hodc ti€p dai dé c6 dugc Igi A: Ban phai gilt hd so chinh xac va day du dé cong bang

thé cho Cong ty hodc cong viéc clia ban, hodc vi Igi ich clia vién chirc mé ta cac khodn thanh toan, bat k& quy mé. Yéu cau nay ngin
chinh ph. chan viéc sr dung cac khoan tién “ngoai s6 sach” dé hdi 10
Cac khoan thanh toan bao gdm “khodn thanh toan tao diéu kién thudn cho cac bén tu nhan hodc thanh toan khong ding cach cho cac
l0i” dugc thuc hién cho mét vién chirc chinh phii dé ddy nhanh hodc vién chirc chinh ph, hodc bi mé ta sai la phi tu van hodc phi
dam bdo viéc thuc hién mot cong viéc thudng 18, khong dich vu.

nhiém vu hodc hanh ddng tuy y clia chinh phul, chang han nhu nhan \ \r/

dich vu tién ich hodc thi thuc lao ddng. Cac khoan thanh toén tao diéu
kién bj cdm, ngoai trir khi m6t nhan vién phai d6i mat véi moi de doa
rd rang va sap xay ra doi vdi su an toan ca nhan cia minh.

Cac quan chirc chinh phl nuéc ngoai bao gom céng chirc, nhan vién ﬁ-l: Con cac khoan thanh toan tir cac nha tw van, nha phan \

cua cac doanh nghiep do nha nudc kiem soat va cac t6 chure duge phai, dai dién hodc cic bén thir ba khic lam viéc véi cic quan

chinh pht thué dé thuc hién chirc nang chinh thirc (vi du: thanh tra hai chirc chinh phii nué'c ngoai thay mit cho Cong ty chiing toi

quan hodc nha may). thi sao? )

Ban phai lam gi trué'c khi tang hoac nhan mét mén qua co gia tri tor A: Néu ban biét bat ky trudng hop thanh toan khong ding cach

matvién chirc chinh phi? nao cho mot vién chirc chinh phu tur bat ky bén th(r ba nao hanh

dong thay mat chiing t6i, hay bao cdo ngay cho BO phan phap ly.

@ Xin va nhan dugc su chap thudn tir BS phan Phap Iy. Ban khong bao gi¢y dugc phép hodc Oy quyén thanh toan nhu

vay. néu ban biét rang khodn thanh toan dé dugc thuc hién dé
mang lai |gi ich cho vién chirc chinh pht nudc ngoai, Cong ty

@ Dam bao rang yéu cau cla ban chi la m6t mén qua khiém ton. @th(f ba. /

Dam bao ghi chép chinh xac va day dU cac khodn thanh toan
hodc chi phi lién quan dén qua tang.

Tuyén b chinh sach vé xung dot lgiich, dong gép chinh tri va qua tang cho cac quan chirc chinh pht _ ! _ =
hinh sich chdng h6i13 ; e\
Chinhsach chéng hoi 1o e . .- i iﬂ

.

E—
¥
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Luat chong doc quyénvacanh tranh

Hoa Ky, Lién minh Chau Au, nhiéu quéc gia khéc, cac tiéu bang riéng 18 va cac khu vuc phap ly khac ¢ luat cdm
hanh vi chGng canh tranh. Nhirng ludt nay, dugc biét dén & Hoa Ky la ludt chdng doc quyén, cdm céac thda
thudn hodc thda thudn chng canh tranh, chang han nhu thda thuan &n dinh gid hodc chia ré khach hang.
Chuing ciing cdm cac hanh vi sai trai khac, chang han nhu cac nd Iuc sin moi dé loai bd d6i thi canh tranh.
Chung ciing c6 thé &p dat cac yéu cau chi tiét dé giao dich v3i khach hang hodc nha cung cap.

Vi pham la nghiém trong. Vi pham hinh su & Hoa Ky c6 thé dan dén an tu cho ca nhan va tién phat hang ty dé la
cho céc cdng ty. Nhitng hanh ddng don gidn cé thé vi pham cac luit nay. MOt cudc thao luén trong bira trua vai
dai dién ban hang cla ddi thd canh tranh hodc mdt cudc thao ludn bat can tai cudc hop cla hiép hdi thuong
mai cé thé dan dén vi pham ludt canh tranh.

Khdng bao gib’ thamgia \{éo batky théa thuan Lién hé v&i Bo phan Phap ly truéc khi ban:
hoac sy hiéu biét nao (ké ca khdng chinh thirc)
v6iddi thu canh tranh dé: ® Tham gia vao lién doanh, sap nhap, mua lai, hodc

’ thda thudn hop tac vdi doi thd canh tranh.
€3 Cddinhgia. ‘ ‘ o
® Tao mdt hgp dong yéu cau cong ty phaichimua  §
Phan chia thi trudng, khach hang hoac lanh tlr Cong ty chung téi hodc han ché ban lai sdn pham B
thé. cla chung téi.
@ Hay xem xét mot thda thuén sé rang bubc hoac
Ngan chan mot cong ty khac tham gia thi k&t hop nhiéu sdn pham hoac dich vu khac nhau.
truong. , . a an "
@ Xem xét cac thoa thuan nha cung cap d0c quyén

Han ché san xust cla sdn pham, dich vu hodc vat liéu.

o ) L ® Tham gia cac hiép hdi thuong mai hodc tham gia
Thiét lap mot quy trinh dau thau canh tranh. vao thiét 1ap céc tiéu chuan cong nghiép.

@ Lam giam ddc hoadc can b6 clla mot cong ty canh
tranh vagi Cong ty chung toi.

@ Tinh gia thap hon gia thanh.

OO0 0 O

T chéi giao dich v&i khach hang hodc nha
cung cap vi ly do khéng phu hop.

NéEu ban dang tham gia vao mdt cudc tro chuyén hodc bat ky hinh thirc giao ti€p nao thao luan vé bat ky chu
dé nao trong s nay, hay dirng lai ngay 1ap tlrc va lién hé v&i BO phan Phap ly.

Luuy: Viéc tinh gia khac nhau cho cac khach hang canh tranh tai Hoa Ky sé ndy sinh cac van dé dac biét. Tai
Hoa Ky, moOt luat phirc tap c6 tén la “Pao luat Robinson-Patman” trong moét so truong hop cam tinh gia khac
nhau cho cdc mat hang ban cho nhirng khach hang canh tranh v&i nhau. M6t luat tuong tu cing ton tai &
Canada. C6 thé ap dung céc trudng hgp ngoai I€, vi vdy nhan vién cé thac mac vé linh vuc nay nén tham khao
B& phan phap ly vé cac théng 1€ dinh gia.

Luat chdng doc quyén tai Hoa Ky (S6 tay tuan tha ctia doanh nghiép)

Luat canh tranh tai Canada (So tay tuan thu cGia doanh nghiép)

BO quy tac irng x{r va dao dirc kinh doanh
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Tri thong minh canh tranh o AN R L e (ks
DE canh tranh hiéu qud, chiing ta phai hiéu d6i th( canh tranh clia minh. Thong thudng, diéu dé cé nghia : % (g ; . e f,/’;f”ﬁ‘l :!I-r1 _
la thu thap théng tin, ma chiing ta phai luén lam ding cach. Ching ta mudn tranh ngay ca su xuat hién i 1 ot 77 T
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cua viéc thu thap thong tin khéng dung cach. i 7 7 :} HHEEY
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Ban c6 thé sir dung nhirng cach sau: Ban khéng nén sir dung nhirng ni dung sau _
diay makhéng cé su’ chap thudn cu thé ciia

@& Théng tin céng khai, chdng han nhu théng tin 4 e
Phong Phaply:

tim thay trong cac bai bao, trang web cong ty
va ho sd cong khai. Théng tin bi mat cGia doi thd canh tranh.
@ Thong tin thu thap dugc tr khach hang, mién
la théng tin d6é khéng phai la théng tin bi mat

H6 so do nhan vién mdi tuyén dung mang vé

cla doi thd canh tranh. tur cong ty cd.

@ Dé xuat ctia d6i thti canh tranh do khach Thong tin dugc danh dau la “bi mat” hodc
hang cung cap, nhung chi khi dé xuat do tuong tu, thudc vé bat ky ai khac. Tham khao
khéng dugc bao mat. Néu dé la gia thau BG6 phan phap ly néu ban cé théng tin do.

cla chinh pha, hay luén tham khao B0
phan phap ly trudec.

Q Thong tin dugc cong khai tai cac hdi chg @ Trao d,6i thong tin ti€p thi hodc kinh doanh
- - T vGi doi thd canh tranh.

Ban khong bao gio' nén lam nhirng diéu sau:

thuong mai.
V] Khao sat nganh bdi cac chuyén gia tu van o SUr dung théng tin vé gia thau ctia déi thu
c6 uy tin. canh tranh néu ban tham gia du thau hop

dong, bao gdbm ca hgp dong cua chinh phu.

“Théng tin bi mat” |a théng tin khéng dugc céng khai va dugc gilr theo nghia vu bdo mat d6i vdi mot
ngudi thue hién cac budc hgp ly dé gitt bi mat thong tin dé. Ngudi nay la chii s& hiru clia théng tin bi
mat. Néu ban c6 batky cau hdéi nao vé théng tin canh tranh, hiy lién hé véi Bo phan phap ly.

Nha cung cap cua chung toi

Chuing t6i cam két tim ngudn cung (rng c6 trach nhiém vdi cac nha cung cap co trach nhiém. Khi lua chon
nha cung cap, hay dua ra quyét dinh dua trén thanh tich, chat lvong dich vu va uy tin theo cac chinh sach
va thd tuc Mua sam clia chuing téi.

Ngoai ra, moi nha cung cap phai tuan thi Bd quy tac cung (rng ¢é trach nhiém clia chiing téi. Hay dam
bdo rang cac nha cung cap clia chung téi biét va tuan thd B6 quy tac cung cap clia chung téi. Néu ban
thay c6 hanh vi vi pham B quy tac cung cdp—hodc bat ky hanh vi nao khéng dap rng cac tiéu chun cla
ching té6i—hay 1én tiéng!

B0 quy tac cung (rng c6 trach nhiém cho nha cung cap
Chinh sach va thi tuc hop dong va cam két mua sam toan cau
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Cam két cua chiing toi
v&icac co dong

Chung t6i no lu'c tao ra gid tri cho cac ¢6 dong
clla minh bang cach dat duoc két qua tai
chinh vuot troi. Trong qua trinh theo dudi muc
tiéu nay, chiing t6i tim cach dam bao tinh toan
ven cUa cac bao cdo tai chinh, tranh xung dot
|gi ich va bao vé cac nguon luc clia cong ty.
Nhirng no luc clia chung toi phai ludn duoc
hudng dan bdi nhan thire vé I0i ich t6t nhat
clia cac cd déng va doanh nghiép ma ho da
giao pho cho chung t6i.
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S0 sach, ho so’ va ké toan chinh xac

Cong ty cam két minh bach va trung thuc trong viéc tao va duy tri s6
sach, ho so va ké toan chinh xac. Chiing tdi tin twdng vao ban dé dam
bao cac bado cdo tai chinh, hgp dong, thda thudn va bat ky tai liéu nao
khac (bat ké quan trong dén mirc nao) déu trung thurc, chinh xac va day
dud. Tinh toan ven tai chinh gitip ching téi duy tri uy tin va danh tiéng clia
minh trén thi trudng va vdi cac nha dau tu.

B4t ky nd Iu'c nao nham bép méo hodc trinh bay sai 1éch théng tin tai
chinh, chdng han nhu doanh s6, chi phi, chi phi hodc thu nhip—cho du la
thuc t& hay du ki€n—déu bi nghiém cdm. N&u ban biét vé bat ky nd luc
nao nhu vay hodc ap lu'c bop méo hoac trinh bay sai Iéch bat ky thong tin
tai chinh nao, ban phai bao co v3i bd phan kiém soat cong ty hodc Kiém
toan céng ty. Ban ciing c6 thé luén goi dén Budng day néng.

Ban nénlamgi?
@ Luon ghi chép chinh xdc chi phi, doanh s6, 16 hang, bang chdm
codng, chirng tlr, hda don, ho sa tién lvang va phuc Igi, AT liéu

quy dinh va cac théng tin quan trong khac clia céng ty.

Luén dam bao phan loai dung cac giao dich trong dung ky ké
toan, tai khoan va phong ban.

Khéng bao gid lam gid théng tin trong bdo cdo hodc ho so.

Khéng bao gid thay d6i hodc hlly hd so cong ty trir khi dugc phép
theo cac chinh sach va quy trinh da thiét |ap.

O 80 9

Khéng bao gid tham gia vao bat ky giao dich hodc thda thuan nao
thic ddy, tri hoan hodc thao ting viéc ghi chép chinh xac va kip
thoi doanh s6 hodc chi phi kinh doanh.

Ludn dam b3o ban c6 tai liéu dé ho trg uwdc tinh ng phai trd hoac
tai san.
> Khéng bao gid khuyén khich hodc cho phép ngudi khac lam anh
hudng dén tinh chinh xac hodc tinh toan ven clia ho so cla ching
toi.
Céc can b0 tai chinh cap cao va cac nhan vién khac chju trach nhiém
veé sO sach, ho sa, ké toan va cdng bd tai chinh chinh xac cé nhiém
vu dac biét Ia ddm bdo cac quy tac nay dugc tuan thd. Hay canh
giac v3i cac hanh vi bat thudng, chdng han nhu quy "ngoai s6
sach", "rira tién", thanh toan gian 1an, muc nhap sai hodc cac tuyén
b6 hodc thi€u sét gay hi€u Iam trong s6 ké toan. Bao cdo nghi ngd
cho b6 phén kiém soat cdng ty hodc Kiém toan cong ty.
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Luugiirho so

Viéc tuan thd cac chinh sach luu gilr h6 so va théng tin clia chung t6i
cho phép ching téi diéu hanh doanh nghiép clia minh mot cach hiéu
qua; bao vé tai san clia Céng ty; tuan thu cac yéu cau phap ly, tai chinh
va quy dinh; va tranh céc chi phi khéng can thiét. Diéu cuc ky quan trong
la ban phai tuan thu céac chinh sach luu gilr h6 so clia chung téi, cling
nhu bat ky chinh sach nao cé thé danh riéng cho phong ban clia ban. Cé
thé cé nhirng trudng hop dac biét ma ban dugc yéu cau luu gilr ho so
hodc théng tin l1au hon thdi gian luu gitr théng thudng clia minh,
thuong la do thi tuc t6 tung phap ly hodc vu kién. Néu ban nhan dugc
thong bao gilt lai theo ludt dinh, hay Iam theo cac hudng dan trong
thong bao. Khéng bao gid tiéu hdy hodc loai bd théng tin cé thé can
thiét cho mot cudc diéu tra hodc kiém toan.

Chinh sach quanly ho so'va thong tin
Chinh sach luu gitr email

Bao cao hiéu suat

Cong ty dugc yéu cau nOp bao cao néu chi tiét vé hoat dong kinh doanh,
Cong ty va két qua tai chinh clia chiing téi cho chinh phul va cac nha dau
tu, va trong cac théng cao bao chi. Ching t6i dua vao hé théng ghi chép
s6 sach va ho so chinh xac va day du, chinh sach ké toan, kiém soat ndi
b0 va quy trinh cdng b6 théng tin d€ ndp cac théng tin cdng b6 chinh xac
va trung thurc.

Chinh sach cong bo thong tin ciia cong ty

Hay lén tiéng!

NéEu ban biét vé cac hoat dong ké toan, bao cao tai chinh
hodc ti€t 16 cong khai khéng phu hgp hodc gian 1an, hay
lién hé:

@ Ngudi giam sat cia ban.

@ Dai dién nhan su clia ban.

@ MOt thanh vién trong nhém lanh dao trang web clia ban.
@ Giam dOc tuan thu.

@ Phong Phap Iy.

@ Bat ky thanh vién nao clia DJi ngii 1anh dao Campbell’s.
@ Dudng day nong vé tinh chinh truc ctia Campbell’s.

® i)

Strdung tai san cliacong ty
Tai sdn cla céng ty phai dugc sir dung dé gilp chung téi thuc hién cong
viéc clia minh va khéng dugc str dung sai muc dich hodc lang phi. Trong
sO nhirng th(r khac, tai san tri tué clia chung t6i, dugc tao ra moi ngay
bd&i céng viéc clia ban va cac dong nghiép clia ban, la mét trong nhitng
tai san co gia tri nhat cla ching toi. Bdo vé nhirng tai san nay khoi bi
ngudi khac str dung sai muc dich.
Tai san, nguon lucva quy
@ Khéng sr dung thé mua hang clia cong ty hodc thé tin dung cho
muc dich ca nhan mua hang Gilr chiing an toan khai lang phi, trom
cap valam dung.

S& hirutritué
@ Duy tri tinh bdo mat clia théng tin dugc giao phé cho ban, bao gom
théng tin khong céng khai.
@ S(r dung nhan hiéu clia ching téi m6t cach nhat quan va diang
cach.
@ Hay nhd rang cac ho so va tap tin ban tao ra tai noi lam viéc thudc
vé Cong ty.

Nhap thai gian va chi phi
@ Bao cao thai gian va chi phi ctia ban mét cach chinh xac va kip thoi.

® Tuan thu cac hudng dan vé chi phi di lai va cong tac.

“S& hru tri tué” bao gom cac quyén cla Cong ty dbi vGi nhan
hiéu, bi mat thuwong mai va bang sang ché clia chung téi, ciing
nhu céc théng tin ddc quyén khac, bao gdbm ca su ddi mdi trong
san pham, quy trinh va bao bi clia chiing t6i.

Chinh sachs& hiru tritué
Chinh sach théng tin bimat
Chinh sach chi phi dilai va kinh doanh
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Email, internet va hé thong théng tin

Phan I6n hoat dong kinh doanh clia chiing téi phu thudc vao viéc ban st dung can than cac thiét bj dién tir
nhu may tinh, dién thoai, may tinh bang va cac céng cu truyén thong ki thudt s6 khac. Cac hé thdng va thiét
bi nay rat quan trong doi vdi hoat dong kinh doanh cla chiing t6i, nhung néu str dung mot cach vé trach
nhiém, chling cé thé tao ra |6 hGng trong cac hé théng ma chiing t6i trién khai dé duy tri tinh bdo mat thong
tin cGia nhan vién, khach hang va ngudi tiéu dung. Do dé, moi ngudi str dung thiét bi clia cdng ty hoac thiét bi
ca nhan cho muc dich kinh doanh déu phai s&r dung mét cach cé trach nhiém va tuan thd cac han ché cla
chinh sach.

Ban phailudn ludn:

@ Chisv dung thi€t bi va hé thng clia céng ty cho muc dich kinh doanh hgp phép. Viéc st dung ca
nhan ngau nhién dugc chdp nhan néu gilr & murc téi thiéu.

@ Bao vé quyén truy cap clia ban vao mang cdng ty. Diéu nay bao gdbm mat khdu, mat ma va téa nha
cliaban
thé chia khéa ra vao.

@ Hay suy nghi truéc khi g(ri email, tweet hodc bai ddng hodc tham gia vao giao ti€p ky thuat s6.
Nhirng giao ti€p nay dé dang va nhanh chéng dugc truyén dén nhirng ngu'di nhan khong mong
muon.
Ban khdng bao gio' duoc:
€3 Quay réi, phan biét ddi xtr, phi bang hodc gtri tin nhan tuc tiu hodic xtic pham.
€3 Truy cap théng tin ma ban khéng dugc phép truy cap.
€3 Phat tan thong tin bi mat, khéng céng khai hodc tai liéu doc quyén, c6 ban quyén hodc dudc cap phép.

GUri tin nhan khéng phai clia cong ty, chdng han nhu thu chudi, quing cdo hodc I&i chao hang (trir khi
(] duoc Gy quyén khac).

Cong ty c6 quyén giam sat viéc nhan vién str dung hé thong, mang va thiét bi clia cong ty, cling nhu cac
thi€t bi ca nhan néu dugc str dung cho cac van dé lién quan dén cong viéc, phu hgp vdi ludt phap.

An ninh mang

Cong ty rat coi trong van dé an ninh mang. La mot nhan vién, ban la tuyén phong thu dau tién chong lai cac
cudc tan céng mang, chang han nhu Itra ddo va téng tién. Vui long cdnh giac véi bat ky email, lién két hodc
tép dinh kém dang ngd nao va tuan thu cac quy trinh va thuc hanh ma chiing téi 4p dung dé bao vé mang,
may tinh, chuong trinh va dit liéu clia ching téi khdi bi truy cap trai phép, hu hdng hodc pha hy.

Chinh sach vé viéc sir dung thiét bi may tinh ca nhan

Chinh sach théng tin bimat
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Giao dich c6 phiéu va trai phi€éu hop phap

V&i tu cach 1a mét nhan vién, ban cé thé biét dugc thong tin vé Cong ty—hodc vé mot cong ty khac—ma khdng phai tat ¢ cac nha dau tu déu dugc
biét. Pay duoc coi la théng tin n6i bd. Ban khéng dugc mua hodc ban ¢d phiéu dua trén théng tin ndi b dé cho dén khi théng tin dé dugc céng khai.
Ban ciing khéng dugc chia sé théng tin ni bo do vdi nhirng ngudi bén ngoai Céng ty—diéu nay dugc coi la “bat mi” va la bat hgp phap. Ngoai ra,
ban phai thuc hién cac budc quan trong dé bao vé tat ca théng tin quan trong, khéng cdng khai ma ban dugc giao phé trong qua trinh lam viéc tai
day. Ban nén xUr ly théng tin dé nhu bat ky tai san nao khac clia céng ty.

Hau hét nhan vién cé thé giao dich chirng khoan céng ty sau khi thong tin vé Cong ty dugc cdng khai thong qua cac kénh da thiét 13p. Cac vién chirc
va mot s6 giam d6c diéu hanh dugc chi dinh phai gidi han giao dich cda minh trong cac khodng thdi gian cu thé, dugc goi la "clra s6™ Ludn tim kiém
I&i khuyén tir B6 phan phap ly trudc khi giao dich chirng khoan néu ban nghi rang minh cé thé cé théng tin ndi bo.

Toi nén lam gi tru’d'c khi giao dich? Thuat ngir “théng tin ndi b6” cé nghiala théng tin vira:
@ Ban c6 tin tlrc tha vi ndo cé thé dnh hu'dng dén gia c¢d phiéu sau @ Khéng danh cho cong ching.
khi cong b6 khéng? Néu "Cé", dirng chia sé tin tirc nay hoac giao
dich. @ “Quan trong”, nghia la théng tin ma mo6t nha dau tu hgp Iy cé
thé coi la quan trong khi quyé&t dinh mua hay ban mét chirng
@ Ban da xem xét thu nhap hang quy hoac cac thong bao quan khoan.

trong khac trudc chua? Néu "Co", vui long khéng giao dich cho
dén mot ngay lam viéc sau thong bao cong khai chinh thirc cla A o _
chiing t6i v& théng tin. Vidu vé “thong tin noi b0” bao gom:
@ Ban khdng chac chan théng tin ban cé 1a théng tin ndi bod Q Phat trien mot san pham mai quan trong.
khong? Néu "Cé" hay hoi BO phan phap ly. ()

4 )

H: T6i phai lam sao néu t6i dang cé y dinh mua hodcban cd
phiéu trudckhi biét dugc thong tinngibo?

A: Ban khong thé thuc hién giao dich dé vi tai thdi diém giao @ Nhirng dién bién chinh trong vu kién tung quan

Thay do6i vé co turc.

Pang xem xét hodc da hoan tat viéc sap nhap, mua
lai va lién doanh.

MOt su thay d6i IGn trong quan y.

dich, ban da biét théng tin ndi b6 va do do, giao dich do sé trong.
dudgc coi nhu dugc thuc hién dua trén thong tin do.

N\

Thu nhap va cac du bao tai chinh khac.

Chinh sach giao dich ngi gian
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Cudc diéu tra cia chinh pht

Giong nhu bat ky cong ty I&n nao, chung toi phai tuan thd nhiéu luat va quy dinh, va do do, nhan vién cla
ching téi cé thé tiép xuc vdi cac vién chirc chinh phu. Cong ty hgp tac vdi tat ca cac sd ban nganh va co
quan chinh pht yéu cau théng tin hodc tham co sd lién quan dén cac cubc diéu tra cla chinh phu. Viéc trung
thu'c va chinh xdc vdi céc vién chirc chinh phd Ia rat quan trong. D€ ddm bao cac Igi ich hgp phap cla
Campbell’s dugc bao vé, néu ban dugc dai dién clia chinh phU lién hé vé cac hoat dong clia Campbell’s, hay
lién hé ngay vGi B6 phan Phap ly.

Tra 101 cac cau hdi bén ngoai

Cong ty cam két cung cap théng tin nhat quan, chinh xac, day dd va ré rang cho khach hang, ngudi tiéu
dung va nha dau tu cla ching téi. Dai khi, ban cé thé dugc cac nha dau tu, thanh vién clia phuong tién
truyén théng va cac nha phan tich ti€p cdn. Ban nén hudng cac cau hdi nay theo cach sau:

Cac cau hdi cianhadautuvanha Yéu cau cia phuong tién truyén théng:

phan tich:

Joshualevine Anthony Sanzio

Phé chd tich quan hé nha dau tu Phé Cha tich Biéu hanh kiém Giam dbc Truyén thong
800-257-8443 856-968-4390

joshua levine@campbellscom anthony_sanzio@campbells com

Nhirng nhan vién nay du'o'c dao tao chuyén biét dé giai quyét cac cau hdiva biét cach bao vé loi
ich clia chuing t6i dong thai tuan thi luat phap khi dai dién cho Cong ty.
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Cam két cua chuing toi
doivdicong dong

Cong ty ching t6i ting ho lao dOng cdng bang
va cac hoat dong kinh doanh bén virng. Chung
t6i tu hao la ngudi di dau trong cam két bao vé
méi trudng. Chung téi khuyén khich nhan vién
clla minh tich cu'c tham gia vao cong dong va
tham gia vao qua trinh chinh tri. Cung nhau,
chung ta tao nén su khac biét.
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Nhan quyén

Coéng ty cam két thuc hién cac hoat ddng tuyén dung coéng bang. Ching téi tén trong quyén clia moi ca nhan
va (ing h0 céc nguyén tac dugc néu trong Hiép udc toan cau clia Lién hgp qudc, Tuyén b6 chung vé nhan
quyén cla Lién hgp qudc, cac Cong udc cbt 16i clia T chirc Lao ddng Québc té va Hudng dan clia T6 chire
Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) danh cho cac Doanh nghiép da qudc gia. Chiing ti tuan thii luat lao
déng & moi noi chung téi hoat ddng. Chung t6i sé khéng cd y tién hanh kinh doanh v&i bat ky ca nhan hoac
cong ty nao tham gia vao viéc béc 10t tré em, budn ngudi, lao ddng cudng birc hodc trirng phat thé xac.

Nguyén tac nhan quyén
Tuyén b6 vé lao ddng cu'dng birc trong chudi cung (rng
Ma nha cung cap c6 trach nhiém

Tinh bénvirng vaméi truong
Trong nhiéu nam, Céng ty ching t6i da la don vi di dau trong cam két bao vé méi trudng. Ngay nay, ching
t6i ti€p tuc thuc hién trach nhiém bao vé méi trdng va han ché phat thai vao nudc, khéng khi va dat.

Chinh sach Phat trién Bén virng Méi truong clia ching ti dugc ho trg bdi cac chuong trinh, quy, dao

tao va ngudn luc dé cho phép chiing tdi dap irng cac trach nhiém vé mai trudng, duy tri cam két vé méi
trudng va gidm thiéu rdi ro phap ly. Trach nhiém vé méi trudng thay ddi rat nhiéu tuy theo cong viéc.
Chuing ciing thay d6i theo cac yéu cau phap ly clia dia phuong, tiéu bang hodc qubc gia va theo cac tiéu
chuan qudc té.

Poivaicac cau hoi:

Stewart Lindsay

Phé Chu tich cdp cao kiém Giam dSc Phat trién Bén virng

856-676-7043

stewart_lindsay@campbells com

Chinh sach cuia chiing t6i chi tot khi ban tan tam thuc hién chiing. Biét trach nhiém ctiaban
lién quan dén bao vé mai truwong.

Chinh sach phat tri€én bén virng méi trudong
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Chinh tri va cacvan deé cta chinh ph

Cong ty khuyén khich nhan vién tham gia hoat ddng chinh tri, nhung phai tranh sir dung thdi gian, tai san hodc thiét bi clia céng ty
cho cac hoat ddng chinh tri ca nhan. Ban khéng dugc déng gép hodc chi tiéu chinh tri truc ti€p hodc gian ti€p thay mat cho Céng ty
hodc sr dung quy clia cdng ty, trir khi dugc Téng cb van cla ching téi cho phép. Khdng bao gi dugc phép déng gop clia cong ty
cho cac (rng ctr vién cho chirc vu lién bang Hoa Ky. Bat ky yéu cau nao tlr (rng cUr vién chinh tri vé khoan dong gop tur Cong ty phai
dudgc chuyén ngay dén ngudi dirng dau bd phan Quan hé Chinh phui va Lién lac Céng ching hodc Tong ¢ van.

“Ppoéng goép” chinh tri c6 thé khéng chila tién. Theo luat phap Hoa Ky,

cac déng goép bi cim bao gom “bat ky thir gi cé gia tri”, chang han nhu:
ﬂ T6i la tinh nguyén vién cho mot chién dich chinh tri. VN

@ TO chirc gay quy tai dia diém clia cdng ty, noi thudng khéng dugc
phép to chirc cac su kién dan su.

Mua vé tham du su kién gay quy chinh tri.
Quyeén goép thuc phdm hodc do udng.

Cung cap vat liéu (tem, phong bi, v.v.) hodc dich vu (thdi gian cla
nhan vién).

d 0909

Hoan tra cho ai dé bang tién clia cdng ty vi da dong gép cho chinh
tri.

€ Cung cdp danh sach khach hang cho muc dich chinh tri.

Vandong hanhlang

Cong ty sé thinh thodng tham gia vao qua trinh Iap phap, nhung
cong ty thuc hién bang cach dua ra cac ti€t 10 va bao co phu hop
va théng qua cac kénh hgp phap va phu hgp. Viéc lién hé vdi chinh
ph( nham muc dich tac dong dén luat phap, viéc 1ap quy tac, quy
dinh hodc ra quyét dinh cé thé dugc coi la van dong hanh lang va
yéu cau phai dang ky hodc tiét 10 dac biét.

@ Lién hé vdi cac nha Iap phap, quan chirc quan ly cap cao, quan

chirc nhanh hanh phap hodc nhan vién clia ho.

@ Ban hang theo hgp dong clia chinh ph.

® NO luc tac ddng dén hanh ddng I3p phap hodc hanh

chinh.
Ban phai tim kiém tu van va c6 dugc su chap thudn trudc tir BO
phan Phap Iy va Van phong Céc van dé Chinh phi dé van dong hanh
lang hodc Oy quyén cho bat ky ai khac (chdng han nhu ¢8 van) van
dong hanh lang thay mat Campbell’s.

giao thong c6 thé rat té sau gio' lam viéc, tdi c6 thé & lai
van phong va str dung may tinh dé lam mot sé tailiéu
chiéndich khéng?

A: Khdng Trong khi chung téi Uing hé quyén tham gia clla moi

nguai ti€n trinh chinh tri, viéc s&r dung thoi gian va nguon Iuc
clia ban thé hién su chinh truc va tén trong clia ban ddi vc’ﬁj

chinh sach cla chung t6i.

m'éi da tham du mot hoi nghi vagap mot nguoi tham du’di\

dua cho téi danh thiép clia anh dy. Anh y lam viéc tai mét co’
quan chinh phti dang nghién ctru mdt quy dinh mé&i c6 thé anh
hudng dén trién vong kinh doanh ctia chiing tdi tai mot thi
trwdng mdi quan trong. Toi ¢6 thé goi cho anh 4y va yéu causap
Xxép mot cudéchop khong?

A: Trong tinh huGng nay, trudc tién ban nén lién hé v&i Campbell’s

Phong Phap ly va Van phong Cac van dé Chinh phu gitp ban danh gia
cac luat van dong hanh lang dia phuong va cung cap cho ban céac

@ién clru va chién luge hitu ich dé gidi quyét cac van dé phap ly.

Tuyén bo chinh sach vé xung d6t lgi ich, dong gop chinh tri va qua tang cho cac quan chirc cong

Chinh sach chong hoilo
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® i)

SCra doi va mién trir chinh sach

Céng ty c6 thé thuc hién nhirng thay d6i don phuong déi véi Bo
ludt hodc chinh sach clia chung téi. Tuy nhién, bat ky su mién trir
nao dGi vdi BO luat lién quan dén HOi dong quan tri phai dugc hoi
dong hodc nhirng ngudi dugc hdi dong chi dinh chap thuén va sé
dugc tiét 16 nhanh chong va dung cach khi luat phap yéu cau.

Khéng cé ndi dung nao trong Quy tac (rng x(r va dao drc kinh
doanh nay dugc hiéu la ngan can, can trd hodc han ché quyén cla
nhan vién tham gia vao hoat ddng phdi hgp nham muc dich thuong
lugng tap thé hodc hd trg hodc bdo vé 1an nhau, hodc thuc hién
cac quyén theo hi€n phap, luat dinh hodc cac quyén khac dugc
phap lut bao vé.

Hay lén tiéng!

Né&u ban biét bat ky hanh vi nao vi pham Quy tac nay
hoac chinh sach ctia Céng ty, hay lién hé:

@ Ngudi giam sat clia ban.

@ Dai dién nhan su clia ban.

@ MOt thanh vién trong nhom lanh dao trang web cla
ban.

@ Giam dOc tuan thu.

@ Phong Phap Iy.

@ Bat ky thanh vién nao ciia Bdi ngii 1anh dao Campbell’s.
@ Dudng day nong vé tinh chinh truc cila Campbell’s.
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	Thông điệp từ Chủ tịch kiêm Tổng giám đốc điều hành
	Tại The Campbell’s Company, chúng tôi cam kết thực hiện kinh doanh với các tiêu chuẩn đạo đức cao nhất và tuân thủ mọi luật lệ. Cam kết này đã là thế mạnh của Công ty chúng tôi trong hơn 155 năm.
	Tôi rất vui mừng được giới thiệu Bộ Quy tắc ứng xử và đạo đức kinh doanh của chúng tôi, được cập nhật vào tháng 7 năm 2025. Bộ quy tắc này phản ánh cam kết của chúng tôi trong việc quản lý mọi khía cạnh trong hoạt động kinh doanh với tính chính trực cao nhất.
	Tôi khuyến khích bạn xem xét cẩn thận để đảm bảo bạn hiểu được kỳ vọng của Công ty chúng tôi đối với mọi nhân viên. Bạn phải đảm bảo hành động và quyết định của mình phù hợp với các giá trị của chúng tôi và bạn luôn tôn trọng sự tận tâm của chúng tôi trong việc làm điều đúng đắn.
	Nếu bạn nhận thấy bất kỳ hành vi nào mà bạn tin là không phù hợp, bất hợp pháp hoặc phi đạo đức, hãy lên tiếng. Nếu bạn thấy điều gì đó có vẻ không đúng, vui lòng lên tiếng. Bạn có thể tìm kiếm sự giúp đỡ từ người giám sát, người đứng đầu phòng ban hoặc đơn vị kinh doanh của bạn, Giám đốc tuân thủ, Phòng pháp lý, đại diện Nhân sự của bạn hoặc bất kỳ thành viên nào trong Nhóm lãnh đạo của Campbell.
	Bạn cũng có thể nêu lên mối quan ngại của mình thông qua Đường dây nóng về tính toàn vẹn của Campbell’s qua điện thoại theo số 800-210-2173 hoặc trực tuyến tại campbells.ethicspoint.com. Một đại diện từ một công ty độc lập sẽ ghi lại mối quan ngại của bạn và chuyển thông tin đến Phòng pháp lý tại Campbell’s để xem xét. Bộ quy tắc ứng xử và đạo đức kinh doanh này có thêm thông tin về Đường dây nóng.
	Cùng nhau, bằng cách tuân thủ cả tinh thần và văn bản của Bộ quy tắc, chúng ta sẽ tiếp tục duy trì danh tiếng của Công ty và thực hiện mục đích kết nối mọi người thông qua món ăn họ yêu thích.
	Mick Beekhuizen  Chủ tịch kiêm Tổng giám đốc điều hành The Campbell’s Company

	Cam kết của chúng tôi về tính chính trực
	Các công ty phát triển mạnh mẽ đều bắt nguồn từ sự chính trực. Các công ty mang tính biểu tượng như Campbell’s củng cố những gốc rễ đó trong mọi quyết định, mọi hành động, mọi ngày. Các thương hiệu của chúng tôi đã nuôi dưỡng các gia đình và cộng đồng trong hơn 150 năm. Chúng tôi sẽ tiếp tục giành được sự tin tưởng đó bằng cách thực hiện đúng các cam kết của mình, với nhau, với người tiêu dùng, với khách hàng và đối tác, với thị trường, với các cổ đông và với cộng đồng của chúng tôi. Bộ quy tắc này sẽ giúp đảm bảo chúng tôi thực hiện đúng như vậy.

	Nghĩa vụ của bạn theo Bộ luật này
	Các cam kết được nêu trong Bộ quy tắc này bao gồm một số nguyên tắc và giá trị mà chúng tôi sử dụng để xác định xem hành vi và quyết định có đạo đức và đúng đắn hay không. Bằng cách làm việc cho Công ty chúng tôi hoặc một trong các công ty con của Công ty, bạn đồng ý duy trì các nguyên tắc và giá trị này. Chúng tôi mong đợi các đối tác kinh doanh của mình—nhà cung cấp, nhà phân phối, nhà đồng sản xuất và nhà tư vấn—hành động theo cách phù hợp với các giá trị của chúng tôi và các nguyên tắc được nêu trong Bộ quy tắc này khi tiến hành kinh doanh với chúng tôi.  Chúng tôi tin tưởng rằng mọi nhân viên và thành viên hội đồng quản trị đều sở hữu Bộ quy tắc này: hãy đọc, biết, hiểu và sử dụng nó để hướng dẫn hành vi của bạn mỗi ngày. Biết nơi tìm thấy nó và các chính sách cốt lõi của công ty chúng tôi về “Chiến thắng với sự chính trực” trên Hub.
	Hãy tự chịu trách nhiệm với bản thân và với nhau.
	Hãy nhớ: áp lực hoặc yêu cầu kinh doanh không bao giờ là cái cớ để vi phạm pháp luật, chính sách của Công ty hoặc Bộ quy tắc.
	Khi bạn quản lý hoặc lãnh đạo người khác, bạn có thêm trách nhiệm. Trong những vai trò như vậy, bạn có trách nhiệm đảm bảo chúng tôi đáp ứng các tiêu chuẩn cao về đạo đức và tuân thủ.
	Thiết lập giọng điệu phù hợp cho các thành viên trong nhóm và làm gương.
	Tạo ra môi trường cởi mở và thẳng thắn để thúc đẩy sự gắn kết.
	Thể hiện sự ủng hộ rõ ràng đối với các thành viên trong nhóm khi họ đặt ra những câu hỏi khó hoặc nêu lên mối quan ngại về các vấn đề đạo đức và tuân thủ.
	Được trao quyền để chịu trách nhiệm, chủ động và đưa ra quyết định khi cần thiết.
	Nhấn mạnh rằng chúng tôi sẽ không dung thứ cho hành vi trả thù những người nêu lên mối lo ngại.
	Hành động theo cách chuyên nghiệp, an toàn và có đạo đức, phù hợp với các giá trị doanh nghiệp của chúng tôi.
	Phải hiểu rõ các chính sách của Công ty để có thể hướng dẫn các thành viên trong nhóm. Khuyến khích đào tạo về các vấn đề đạo đức và tuân thủ.
	Phải nắm rõ thông tin có trong Bộ quy tắc này và các chính sách của Công ty.
	Phản hồi đúng đắn mọi báo cáo vi phạm được gửi đến bạn, bao gồm cả việc chuyển tiếp chúng khi cần thiết.
	Báo cáo ngay những lo ngại về khả năng vi phạm luật pháp, quy định, Bộ luật hoặc chính sách của chúng tôi cho người giám sát của bạn hoặc nguồn lực khác được liệt kê.
	Hãy tìm kiếm sự hướng dẫn nếu bạn có thắc mắc.
	Hợp tác đầy đủ và trung thực khi trả lời cuộc điều tra hoặc kiểm toán.


	Hãy lên tiếng!
	Khi bạn có mối quan tâm, người giám sát của bạn thường là nguồn thông tin đầu tiên của bạn. Tuy nhiên, bạn cũng có thể nói chuyện với:
	Người giám sát của người giám sát của bạn
	Đại diện nhân sự của bạn
	Một thành viên trong nhóm lãnh đạo trang web của bạn
	Giám đốc tuân thủ
	Phòng pháp lý
	Bất kỳ thành viên nào của Nhóm lãnh đạo Campbell’s
	Đường dây nóng về tính toàn vẹn của Campbell’s

	Đường dây nóng về tính toàn vẹn của Campbell’s
	Nếu bạn không biết nên gọi cho ai hoặc cảm thấy không thoải mái khi nêu mối quan ngại của mình trực tiếp với một nhân viên khác của Campbell’s, bạn có thể báo cáo bất kỳ mối quan ngại nào về hành vi nghi ngờ không phù hợp, bất hợp pháp hoặc phi đạo đức thông qua Đường dây nóng.
	Bạn có thể gọi đến Đường dây nóng hoặc nộp báo cáo thông qua trang web Đường dây nóng một cách ẩn danh nếu luật pháp địa phương cho phép.
	Đường dây nóng của chúng tôi được điều hành bởi một công ty độc lập chuyên xử lý cuộc gọi. Đường dây nóng hoạt động 24 giờ một ngày, bảy ngày một tuần và luôn có dịch vụ phiên dịch.

	Để liên hệ với Đường dây nóng:
	Ở Hoa Kỳ và Canada Gọi số miễn phí 800-210-2173.
	Ở Mexico Vui lòng làm theo hướng dẫn dưới đây để gọi điện thoại miễn phí:
	Đảm bảo bạn có đường dây ra ngoài (Nếu bạn sử dụng điện thoại công cộng, hãy đảm bảo đó là điện thoại trong nước và có thể sử dụng để gọi điện quốc tế).
	Bước 1: Gọi 001-800-658-5454 (tổng đài viên nói tiếng Tây Ban Nha) hoặc 01-800-288-2872 (Tổng đài viên nói tiếng Anh).
	Bước 2: Khi bạn nghe thấy lời nhắc bằng giọng nói tiếng Anh, hãy nhập số điện thoại miễn phí 800-210-2173 (KHÔNG nhấn “1” hoặc “0” trước khi quay số điện thoại này).
	Bước 3: Cuộc gọi sẽ được kết nối đến Đường dây nóng. Bạn cũng có thể báo cáo mối quan tâm đến Đường dây nóng bằng văn bản từ bất kỳ máy tính nào có kết nối internet tại campbells.ethicspoint.com.

	Chúng tôi không dung thứ cho sự trả thù
	Chúng tôi nghiêm cấm và sẽ không dung thứ cho bất kỳ hành vi trả thù nào đối với bất kỳ ai báo cáo mối quan ngại một cách thiện chí hoặc giúp điều tra hoặc giải quyết mối quan ngại đó. Bất kỳ ai có hành vi trả thù sẽ phải chịu hành động kỷ luật, có thể bao gồm chấm dứt hợp đồng lao động.
	Nếu bạn cho rằng bạn hoặc người quen của bạn đã bị trả thù vì nêu vấn đề về tuân thủ hoặc liêm chính, hãy liên hệ ngay với bất kỳ thành viên nào của Phòng Nhân sự hoặc Phòng Pháp lý hoặc Đường dây nóng về liêm chính của Campbell’s.

	Quản lý mã này
	Giám đốc tuân thủ chịu trách nhiệm quản lý và duy trì Bộ quy tắc, dưới sự giám sát của Ủy ban kiểm toán của Hội đồng quản trị. Làm việc với nhân viên Nhân sự và Pháp lý, Giám đốc tuân thủ tìm cách đảm bảo việc diễn giải Bộ quy tắc một cách nhất quán, điều tra các hành vi vi phạm và có thể đề xuất hành động khắc phục và kỷ luật.
	Không có sự miễn trừ nào đối với Bộ luật này được cấp. Nếu bạn không tuân thủ Bộ luật này hoặc bất kỳ luật hoặc quy định hiện hành nào, bạn sẽ phải chịu kỷ luật có thể bao gồm chấm dứt hợp đồng lao động. Hành động kỷ luật sẽ tùy thuộc vào hoàn cảnh vi phạm. Các yếu tố được xem xét bao gồm mức độ nghiêm trọng của vi phạm, liệu vi phạm đó có cố ý hay không và mức độ thiện chí của người vi phạm trong việc hợp tác với bất kỳ cuộc điều tra hoặc hành động khắc phục nào.
	Việc không hiểu rõ Bộ quy tắc và các yêu cầu của nó sẽ không phải là lý do để vi phạm và sẽ không bảo vệ nhân viên khỏi bị kỷ luật.

	Có thể áp dụng biện pháp kỷ luật đối với bất kỳ nhân viên nào:
	Cho phép hoặc tham gia vào hành vi vi phạm Bộ luật.
	Che giấu hoặc cố tình không báo cáo những vi phạm đã biết.
	Từ chối hợp tác đầy đủ và trung thực với bất kỳ cuộc điều tra hoặc hành động khắc phục nào.
	Trả thù, trực tiếp hoặc gián tiếp, người đã báo cáo mối quan ngại một cách thiện chí hoặc người giúp điều tra hoặc giải quyết mối quan ngại.
	Cố ý đưa ra cáo buộc sai sự thật liên quan đến hành vi vi phạm Bộ luật.

	Bộ quy tắc của chúng tôi không phải là một hợp đồng.
	Nó không truyền đạt bất kỳ quyền lao động cụ thể nào hoặc đảm bảo việc làm trong bất kỳ khoảng thời gian cụ thể nào.

	Cam kết của chúng tôi với nhau
	Chúng tôi cam kết tạo ra một môi trường an toàn, tôn trọng, đạo đức và đầy cảm hứng, giàu tài năng và ý tưởng để thúc đẩy sự phát triển và tạo ra một nền văn hóa hiệu suất cao do những nhân viên giàu kinh nghiệm và tận tâm thúc đẩy.

	Cơ hội việc làm bình đẳng
	Công ty chúng tôi thúc đẩy một nơi làm việc mà mọi người không bị phân biệt đối xử và quấy rối. Phân biệt đối xử trên cơ sở chủng tộc, màu da, giới tính, giới tính, khuynh hướng tình dục, bản dạng giới, biểu hiện giới, quốc tịch, tổ tiên, quyền công dân, tình trạng hôn nhân, tình trạng quân nhân hoặc cựu chiến binh, khuyết tật về thể chất hoặc tinh thần, tình trạng sức khỏe, tuổi tác, tôn giáo, thông tin di truyền hoặc bất kỳ phân loại nào khác được luật liên bang, tiểu bang hoặc địa phương bảo vệ sẽ không được dung thứ trong bất kỳ trường hợp nào. Chúng tôi mong đợi tất cả nhân viên ủng hộ cam kết của chúng tôi về cơ hội việc làm bình đẳng cho tất cả mọi người. Hơn nữa, mọi người đều đóng vai trò trong việc đảm bảo đồng nghiệp của chúng tôi cảm thấy được coi trọng và tôn trọng vì những đóng góp của họ. Tôn trọng tài năng, khả năng và kinh nghiệm của nhau trong khi thúc đẩy bầu không khí tin tưởng, cởi mở và thẳng thắn đảm bảo chúng tôi có một môi trường hòa nhập. BẠN là những gì làm cho Công ty của chúng tôi trở thành một nơi đáng để gắn bó.
	Nơi làm việc không có quấy rối Chúng tôi thúc đẩy một nơi làm việc mà nhân viên được đối xử tôn trọng, lịch sự và có phẩm giá. Điều này có nghĩa là tất cả nhân viên đều có quyền làm việc trong một môi trường không có quấy rối, đe dọa và bắt nạt. Những hành vi này có thể có nhiều hình thức, bao gồm tiếp xúc cơ thể không mong muốn (tình dục hoặc không), trò đùa không phù hợp hoặc nhận xét khác, hình ảnh, thư thoại hoặc email tạo ra môi trường làm việc gây khó chịu, thù địch hoặc không thoải mái.
	Quấy rối tình dục là gì? Nó có thể bao gồm hành vi bằng lời nói, hình ảnh hoặc thể chất mang tính chất tình dục không được chào đón hoặc khiến ai đó cảm thấy không thoải mái.
	Nó có thể có nhiều hình thức, chẳng hạn như:
	Sự tán tỉnh, yêu cầu ân huệ tình dục hoặc trao đổi qua lại.
	Những câu chuyện cười, hình ảnh, văn bản hoặc email có nội dung khiêu dâm.
	Bình luận khiếm nhã hoặc hạ thấp ngoại hình.
	Hiển thị hình ảnh hoặc nội dung khiêu dâm có tính gợi dục.
	Chính sách phòng ngừa phân biệt đối xử, quấy rối và trả thù
	H: Tôi có thể báo cáo hành vi quấy rối như thế nào? A: Bạn có thể báo cáo hành vi không phù hợp với bất kỳ nguồn lực được chỉ định nào. Bạn không nên cảm thấy có nghĩa vụ phải báo cáo khiếu nại của mình với người giám sát trực tiếp hoặc tuân theo bất kỳ chuỗi chỉ huy chính thức nào. Hãy nhớ rằng bạn luôn có thể gửi thắc mắc tới Đường dây nóng.
	H: Điều gì xảy ra khi tôi lập báo cáo? A: Chúng tôi sẽ thực hiện một cách nhanh chóng, kỹ lưỡng, và điều tra khách quan khi cần thiết. Chúng tôi sẽ giữ bí mật ở mức độ có thể trong khi đảm bảo cuộc điều tra được giải quyết hiệu quả và thỏa đáng.


	An toàn và sức khỏe
	Công ty chúng tôi cam kết nơi làm việc không có nguy cơ vật lý có khả năng gây hại. Nếu bạn xác định được mối nguy hiểm tại nơi làm việc hoặc nếu bạn gặp phải thương tích hoặc bệnh tật liên quan đến công việc, bạn phải báo cáo ngay cho người quản lý công trường của mình.
	Bạn cũng có thể chuyển bất kỳ mối quan ngại nào về sức khỏe hoặc an toàn tới người giám sát, đại diện An toàn hoặc An ninh tại địa phương, đại diện Nhân sự, thành viên trong nhóm lãnh đạo cơ sở, Nhóm An ninh Doanh nghiệp Campbell’s, Phòng Pháp lý hoặc Đường dây nóng.
	Chính sách an toàn và sức khỏe

	Lạm dụng chất gây nghiện
	Việc chịu ảnh hưởng của rượu hoặc ma túy, hoặc sử dụng thuốc không đúng cách, có thể khiến bạn khó thực hiện công việc và khiến đồng nghiệp của bạn gặp nguy hiểm. Công ty nghiêm cấm sử dụng hoặc sở hữu ma túy và lạm dụng rượu tại nơi làm việc. Hơn nữa, chúng tôi nghiêm cấm nhân viên chịu ảnh hưởng của ma túy hoặc rượu khi ở trong khuôn viên công ty, trong xe công ty, vận hành thiết bị hoặc thực hiện công việc của công ty ngoài khuôn viên công ty.
	Chính sách lạm dụng chất gây nghiện

	Chống bạo lực
	Chúng tôi thúc đẩy một môi trường làm việc an toàn và bảo mật, không có bạo lực thể xác và đe dọa hoặc bắt nạt (ngầm hoặc công khai).
	Vũ khí và súng ống thường bị cấm tại khuôn viên công ty. Lệnh cấm này mở rộng ra bên ngoài các tòa nhà đến bãi đậu xe của chúng tôi; các cuộc họp của công ty, khách hàng hoặc nhà cung cấp; và xe của công ty.
	Bạo lực gia đình cũng có thể ảnh hưởng đến an toàn nơi làm việc. Nếu có ai đó đe dọa bạn hoặc đồng nghiệp của bạn, hãy thông báo cho cảnh sát và Đội an ninh doanh nghiệp Campbell’s.
	Chính sách về vũ khí và bạo lực tại nơi làm việc Chính sách báo cáo về các mối đe dọa và an ninh tại nơi làm việc
	“Hành vi bị cấm” bao gồm:
	⬤ Hành vi đe dọa hoặc lạm dụng.
	⬤ Cố ý phá hoại tài sản của công ty và/hoặc tài sản của người khác.
	⬤ Gây tổn hại về thể chất hoặc cố ý gây tổn hại đến người khác.
	⬤ Chạm vào người khác theo cách đe dọa, ác ý hoặc quấy rối.
	⬤ Đe dọa hoặc nói đến bạo lực.
	⬤ Sử dụng hoặc vung vũ khí vi phạm chính sách của chúng tôi hoặc luật pháp.


	Điều hướng phương tiện truyền thông xã hội
	Phương tiện truyền thông xã hội là một phần trong cuộc sống hàng ngày của chúng ta. Blog, YouTube, Facebook, X, LinkedIn và các trang web khác là những kênh quan trọng để trò chuyện và tương tác trong cuộc sống cá nhân của bạn. Khi sử dụng các trang web này để chia sẻ, bình luận hoặc tham gia vào các chủ đề và vấn đề liên quan đến Công ty, hãy tuân thủ các chính sách hiện hành của chúng tôi và ghi nhớ các hướng dẫn sau:
	Hãy minh bạch: Tiết lộ rằng bạn làm việc  cho Công ty và làm rõ rằng quan điểm của bạn là quan điểm cá nhân của bạn chứ không phải của Công ty.
	Hãy sáng suốt: Luôn tập thể dục tốt sự phán đoán và ý thức chung.
	Hãy thông minh: Sử dụng lẽ thường và luôn luôn chuyên nghiệp và tôn trọng. Tránh đăng những bình luận mà bạn không cảm thấy thoải mái khi nói trực tiếp với người khác.
	Hãy cẩn thận: Không bao giờ tiết lộ thông tin bí mật thông tin, chẳng hạn như kế hoạch tiếp thị hoặc ý tưởng sản phẩm mới.
	Nếu bạn có thắc mắc, hãy liên hệ với Phòng Truyền thông Doanh nghiệp hoặc Phòng Pháp lý.
	Hướng dẫn cho hoạt động truyền thông xã hội cá nhân của nhân viên

	Bảo vệ thông tin cá nhân
	Chúng tôi thực hiện nghiêm túc nghĩa vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân của nhân viên, thành viên hội đồng quản trị, người tiêu dùng, khách hàng, nhà cung cấp và cổ đông. "Thông tin cá nhân", thường được gọi là dữ liệu cá nhân, là bất kỳ thông tin nào nhận dạng, liên quan đến, mô tả, có khả năng liên kết với hoặc có thể được liên kết hợp lý, trực tiếp hoặc gián tiếp, với một cá nhân hoặc hộ gia đình cụ thể. Ví dụ bao gồm họ tên đầy đủ, ngày sinh, địa chỉ gửi thư, địa chỉ email, ID nhân viên, số An sinh xã hội, thông tin tự nhận dạng, thông tin sinh trắc học và thông tin tài khoản ngân hàng. Các bước cần thiết để đảm bảo an ninh và bảo vệ Thông tin cá nhân bao gồm:
	Chỉ thu thập thông tin cá nhân vì lý do kinh doanh hợp pháp.
	Chỉ sử dụng Thông tin cá nhân cho mục đích đã định.
	Chỉ truy cập vào số lượng và loại Thông tin cá nhân cần thiết.
	Chỉ chia sẻ Thông tin cá nhân khi cần thiết và chỉ với những người được ủy quyền theo cách thức mà thông tin đó sẽ không được chia sẻ công khai hoặc với những người không được ủy quyền.
	Chỉ lưu trữ Thông tin cá nhân ở những nơi được phép.
	Chính sách thông tin cá nhân Chính sách thông tin bí mật
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	Xung đột lợi ích
	Với tư cách là nhân viên của Campbell’s, bạn được kỳ vọng sẽ hành động theo thiện chí và vì lợi ích tốt nhất của Công ty và tránh xung đột lợi ích có thể xảy ra hoặc xuất hiện xung đột lợi ích trong các giao dịch cá nhân và kinh doanh của bạn. Xung đột lợi ích phát sinh khi một nhân viên có lợi ích cá nhân hoặc tài chính, các mối quan hệ hoặc hoạt động xung đột với lợi ích tốt nhất của Công ty hoặc có thể ảnh hưởng xấu đến việc thực hiện phán đoán kinh doanh lành mạnh, khách quan và đạo đức của nhân viên đó trong việc thực hiện nhiệm vụ hoặc trách nhiệm của mình đối với Công ty.  Nếu bạn nghĩ rằng bạn có thể có xung đột lợi ích, hoặc tình huống của bạn có thể xuất hiện với người khác như là xung đột lợi ích, bạn phải nhanh chóng tiết lộ tình huống này. Nhiều xung đột lợi ích có thể được giải quyết theo cách mà cả hai bên đều chấp nhận được, nhưng phải tiết lộ đầy đủ để bảo vệ bạn và Công ty. Không thể liệt kê mọi tình huống có thể dẫn đến xung đột lợi ích; tuy nhiên, bạn nên tự hỏi mình những câu hỏi sau khi phân tích bất kỳ sự tham gia nào vào một hoạt động bên ngoài:
	Liệu các lợi ích bên ngoài của tôi có ảnh hưởng hoặc có vẻ ảnh hưởng đến khả năng đưa ra các phán đoán kinh doanh vì lợi ích tốt nhất của Công ty không?
	Cá nhân tôi có thể hưởng lợi từ việc tham gia vào một tình huống cụ thể nào đó không? Bạn bè hoặc người thân có thể hưởng lợi không?
	Việc tham gia hoạt động này có ảnh hưởng tới khả năng làm việc của tôi không?
	Quyền sở hữu của tôi tại một công ty khác có thể gây trở ngại hoặc có vẻ gây trở ngại cho khả năng thực hiện công việc của tôi hoặc đưa ra quyết định khách quan thay mặt cho Công ty không?
	Tình huống này có thể khiến tôi đặt lợi ích của mình lên trên lợi ích của Công ty không?
	Tuyên bố chính sách về xung đột lợi ích, đóng góp chính trị và quà tặng cho quan chức nhà nước
	Chính sách về quan hệ cá nhân và gia đình tại nơi làm việc
	Các khu vực quan tâm chung
	Công việc của các thành viên gia đình trực hệ: Hoạt động công việc của một thành viên gia đình nên được xem xét trên cơ sở từng trường hợp cụ thể. Nhìn chung, một thành viên trong gia đình trực hệ của bạn không được có bất kỳ giao dịch kinh doanh trực tiếp nào với bạn, bất kỳ ai làm việc trong đơn vị kinh doanh của bạn hoặc bất kỳ ai báo cáo với bạn, mà không có sự chấp thuận của người giám sát của bạn.
	H: Là người quản lý, liệu mối quan hệ lãng mạn của tôi với cấp dưới trực tiếp hoặc gián tiếp có thể tạo ra xung đột lợi ích không? A: Có, điều đó là có thể. Vì lý do này, một người quản lý trở thành có quan hệ tình cảm với người trực tiếp hoặc gián tiếp phải tiết lộ ngay mối quan hệ này cho người giám sát hoặc đại diện Nhân sự của mình.
	Cơ hội doanh nghiệp: Xung đột lợi ích cũng có thể tồn tại trong những tình huống mà bạn:
	• Cố ý cạnh tranh với Công ty hoặc chuyển hướng kinh doanh cơ hội rời xa Công ty.
	• Sử dụng tài sản của công ty để, hoặc sử dụng vị trí hoặc ảnh hưởng của bạn để thúc đẩy hoặc hỗ trợ, bên ngoài các hoạt động kinh doanh hoặc cá nhân.
	• Kinh doanh trực tiếp với nhà cung cấp do một bên sở hữu hoặc quản lý thành viên gia đình trực hệ hoặc bạn thân.
	• Đưa ra quyết định tuyển dụng hoặc thăng chức ưu tiên về một thành viên gia đình trực hệ, họ hàng hoặc bạn thân.
	Dịch vụ công: Chúng tôi khuyến khích dịch vụ công, bao gồm cả việc phục vụ trong ban giám đốc của một công ty khác, nhưng dịch vụ đó có thể gây ra xung đột lợi ích hoặc trong một số trường hợp, vấn đề pháp lý, đặc biệt nếu dịch vụ của bạn dành cho một tổ chức là hoặc đang tìm cách trở thành đối thủ cạnh tranh, khách hàng hoặc nhà cung cấp của chúng tôi.  Bạn nên tham khảo ý kiến ​​của người giám sát hoặc Bộ phận Pháp lý trước khi cung cấp dịch vụ có thể gây ra xung đột.
	Đầu tư: Xung đột lợi ích có thể xảy ra nếu bạn có lợi ích đáng kể trong đối thủ cạnh tranh, nhà cung cấp hoặc khách hàng.  Theo nguyên tắc chung, “lợi ích đáng kể” có nghĩa là sở hữu hơn 1% cổ phần của tổ chức kinh doanh (nếu là công ty đại chúng); kiếm được hơn 10% giá trị tài sản ròng của bạn từ cổ phần của tổ chức kinh doanh (nếu là công ty đại chúng);  sở hữu hơn 5% tài sản của đơn vị kinh doanh; hoặc nhận hơn 50% tiền lương hàng năm từ đơn vị kinh doanh.
	H: Có phát sinh xung đột lợi ích dựa trên lợi ích tài chính mà tôi nắm giữ thông qua quỹ tương hỗ không? A: Có lẽ là không, vì với tư cách là một nhà đầu tư cá nhân, bạn thường có không được quyết định khoản đầu tư nào sẽ được đưa vào quỹ.
	Bài phát biểu hoặc bài thuyết trình bên ngoài: Bạn có thể được yêu cầu phát biểu tại một hội nghị hoặc bài thuyết trình vì chuyên môn của bạn phát sinh từ việc làm tại Công ty chúng tôi. Thông thường, một cơ hội như vậy sẽ không tạo ra xung đột lợi ích; tuy nhiên, nếu bạn được đề nghị thanh toán hoặc tặng quà cho sự tham gia của mình, xung đột có thể phát sinh và bạn nên tham khảo ý kiến ​​của người giám sát hoặc Phòng Pháp lý.
	Việc làm bên ngoài: Thực hiện các dịch vụ (như tư vấn) cho đối thủ cạnh tranh, khách hàng hoặc nhà cung cấp hàng hóa hoặc dịch vụ có thể dẫn đến xung đột lợi ích thực tế hoặc được nhận thức. Điều tương tự cũng đúng nếu bạn làm việc hoặc thực hiện dịch vụ cho một tổ chức đang tìm cách trở thành đối thủ cạnh tranh, khách hàng hoặc nhà cung cấp của Campbell’s.
	Việc có một công việc thứ hai hoặc cơ hội tư vấn không bị cấm tuyệt đối. Điều quan trọng là bạn phải trao đổi với người giám sát hoặc Phòng Pháp lý để xác định xem cơ hội đó có ảnh hưởng đến khả năng làm việc của bạn hay không.


	Tặng hoặc nhận quà tặng, bữa ăn hoặc giải trí
	Chúng tôi coi trọng các nhà cung cấp, khách hàng và đối tác kinh doanh của mình. Vì lý do đó, các mối quan hệ này phải dựa trên các quyết định kinh doanh khách quan và có đạo đức. Việc tặng và nhận quà có thể xây dựng thiện chí, nhưng cũng có thể khiến người nhận khó có thể khách quan về người hoặc đối tác kinh doanh tặng quà. Việc mất đi tính khách quan có thể dẫn đến xung đột lợi ích.
	Quà tặng kinh doanh được chấp nhận
	Giá trị khiêm tốn. Được đưa ra một cách công khai và trực tiếp. Cho đi mà không có cảm giác ràng buộc.
	Nhận quà tặng, bữa ăn hoặc giải trí  Bạn phải biết về những món quà không chỉ dành cho bản thân mà còn cho gia đình trực hệ của bạn. Bạn và các thành viên gia đình không nên chấp nhận hoặc yêu cầu bất kỳ món quà nào có thể ảnh hưởng không đúng đến phán đoán kinh doanh của bạn hoặc mang lại lợi thế không công bằng.
	Nếu bạn nhận được một món quà, bữa ăn hoặc giải trí không được phép, quá xa xỉ hoặc vi phạm chính sách của chúng tôi (hoặc nghĩ rằng có thể đã được cung cấp cho bạn), hãy hành động ngay để khắc phục tình hình. Nếu bạn không chắc chắn, hãy hỏi người quản lý, Phòng Nhân sự hoặc Phòng Pháp lý để được hướng dẫn.

	Hãy hỏi người giám sát của bạn
	Tặng quà, bữa ăn hoặc giải trí  Bạn nên sử dụng sự phán đoán và điều độ hợp lý khi cân nhắc xem có nên tặng quà, bữa ăn hoặc giải trí có giá trị danh nghĩa cho các cá nhân hoặc công ty kinh doanh với Công ty chúng tôi hay không. Bạn có thể tặng quà khiêm tốn và dịch vụ tiếp khách kinh doanh, cụ thể là bữa ăn và giải trí, nếu bạn tin rằng điều đó sẽ xây dựng thiện chí và tăng cường mối quan hệ kinh doanh.
	Bữa ăn và giải trí. Du lịch.  Sự kiện cao cấp.
	Bất cứ khi nào bạn không chắc chắn liệu việc tặng hoặc nhận quà có được chấp nhận hay không. Trước khi vượt quá giá trị quy định trong Tuyên bố chính sách về xung đột lợi ích, đóng góp chính trị và quà tặng cho quan chức nhà nước.

	H: Giá trị quà tặng hoặc quyền lợi tối đa được phép theo chính sách của chúng tôi là bao nhiêu?
	A: Các điều lệ về tặng và nhận quà khác nhau theo từng quốc gia. Bạn nên làm quen với Tuyên bố Chính sách của chúng tôi về Xung đột Lãi suất, đóng góp chính trị và quà tặng cho các quan chức công, trong đó nêu rõ những hạn chế đó và cho bạn biết khi nào bạn phải nhận được sự chấp thuận từ người giám sát của mình trước khi tặng hoặc nhận quà. Bạn không bao giờ được tặng hoặc nhận quà—bất kỳ giá trị—có mục đích ảnh hưởng đến quyết định kinh doanh.

	Luôn luôn sai
	Quà tặng không được ghi chép đúng vào sổ sách của Công ty. Những món quà xa xỉ (như một chiếc đồng hồ đắt tiền). Bất cứ điều gì bất hợp pháp. Tiền mặt hoặc các khoản tương đương tiền mặt. Xin quà. Vật phẩm được trao đổi để thực hiện một hành động nào đó.
	Bất kỳ nội dung nào mang tính xúc phạm, khiêu dâm hoặc vi phạm sự tôn trọng lẫn nhau.
	Các viên chức chính phủ  Công ty nghiêm cấm việc sử dụng tiền hoặc tài sản của công ty để thanh toán hoặc tặng quà dưới bất kỳ hình thức nào, trực tiếp hoặc gián tiếp, cho hoặc vì lợi ích của bất kỳ viên chức chính phủ nào mà không có sự chấp thuận trước bằng văn bản của Bộ phận Pháp lý.
	Bất cứ điều gì có thể khiến người tặng quà vi phạm chính sách của công ty.

	Tuyên bố chính sách về xung đột lợi ích, đóng góp chính trị và quà tặng cho quan chức công Chính sách chống hối lộ

	Cam kết của chúng tôi đối với khách hàng và người tiêu dùng
	Chúng tôi tự hào về danh tiếng khó khăn của mình trong việc cung cấp cho khách hàng và người tiêu dùng thực phẩm và đồ uống chất lượng cao mà họ mong đợi. Chúng tôi cam kết tiếp tục thực hiện lời hứa đó.

	An toàn thực phẩm
	Đối với mỗi thành viên trong nhóm của chúng tôi, chất lượng là điều bắt buộc. Chúng tôi cam kết sản xuất các sản phẩm vượt trội, an toàn và lành mạnh, mang lại giá trị thực sự cho khách hàng và người tiêu dùng.
	Nếu bạn tham gia vào bất kỳ khía cạnh nào trong quá trình phát triển, xử lý, đóng gói hoặc lưu trữ sản phẩm của chúng tôi, bạn phải đảm bảo rằng chúng tôi đang thực hiện các cam kết với khách hàng và người tiêu dùng:
	Biết các tiêu chuẩn, chính sách và quy trình về chất lượng sản phẩm áp dụng cho các sản phẩm được sản xuất tại địa điểm của bạn.
	Thực hiện các quy trình sản xuất và thử nghiệm tốt.  Tuân thủ mọi luật và quy định hiện hành về an toàn thực phẩm.

	Chính sách thu hồi sản phẩm hoàn thiện trên toàn thế giới
	Chính sách quản lý truyền thông từ các cơ quan quản lý thực phẩm tại Hoa Kỳ và Canada

	Tiếp thị, quảng cáo và bán hàng có trách nhiệm
	Danh tiếng của chúng tôi là một trong những tài sản quan trọng nhất của chúng tôi. Vì lý do này, tất cả các tài liệu tiếp thị, quảng cáo và bán hàng phải mô tả sản phẩm của Campbell một cách chính xác, trung thực và hợp pháp.
	Không bao giờ mô tả sai lệch về chất lượng sản phẩm hoặc bao bì của chúng tôi.  Không bao giờ sử dụng những tuyên bố sai lệch hoặc không đúng sự thật trên nhãn quảng cáo.  Không bao giờ đưa ra tuyên bố về sản phẩm của chúng tôi mà không có căn cứ.
	Đặc biệt, khi tiếp thị cho trẻ em dưới 12 tuổi, bạn phải đảm bảo rằng hoạt động tiếp thị của chúng tôi tuân thủ luật pháp và quy định.
	Chính sách về việc tạo và xem xét quảng cáo
	Hướng dẫn toàn cầu về quảng cáo có trách nhiệm cho trẻ em

	Chính phủ là khách hàng của chúng tôi
	Các quy tắc đặc biệt áp dụng khi khách hàng của chúng tôi là chính phủ hoặc cơ quan chính phủ. Các quy tắc này có thể khác với các quy tắc áp dụng cho giao dịch với khách hàng thương mại. Vi phạm có thể dẫn đến hình phạt hình sự và dân sự.  Nếu bạn làm việc với các hợp đồng của chính phủ, bạn phải biết và tuân thủ các quy tắc sau:
	Không bao giờ tìm cách sử dụng thông tin đấu thầu bí mật.
	Phân bổ chi phí chính xác theo đúng quy định hiện hành.
	Thực hiện các quy tắc chống hối lộ, tức là hạn chế quà tặng của những người tìm kiếm cơ hội hợp tác kinh doanh với chính phủ và các nhà thầu của chính phủ.
	Tuân thủ yêu cầu về giá dành cho “khách hàng được ưu tiên nhất”.
	Tham khảo Bộ phận Pháp lý:
	• Trước khi bắt đầu thảo luận việc làm với bất kỳ nhân viên chính phủ hiện tại hoặc trước đây.
	• Trước khi tặng hoặc cung cấp quà tặng, tiền boa hoặc giải trí cho khách hàng chính phủ.
	Tuân thủ nghiêm ngặt các yêu cầu của hợp đồng về chất lượng, số lượng và thử nghiệm, đồng thời phải trung thực, chính xác, cập nhật và đầy đủ trong mọi tuyên bố và chứng nhận.
	• Bất cứ khi nào bạn có thắc mắc về việc làm việc với viên chức hoặc cơ quan chính phủ.
	Chính sách chống hối lộ Tuyên bố chính sách về xung đột lợi ích, đóng góp chính trị và quà tặng cho các quan chức công

	Bảo vệ dữ liệu khách hàng
	Chúng tôi có trách nhiệm bảo vệ quyền riêng tư của thông tin mà người tiêu dùng và khách hàng giao phó cho chúng tôi. Chúng tôi cam kết đạt được và duy trì sự tin tưởng đó bằng cách hành động có trách nhiệm và minh bạch với thông tin đó. Khi chúng tôi thu thập dữ liệu người tiêu dùng, chúng tôi phải rõ ràng về cách chúng tôi dự định xử lý và lưu giữ dữ liệu đó.
	Bạn nên hiểu nghĩa vụ của mình xung quanh việc bảo vệ và bảo vệ dữ liệu đó và biết những biện pháp kiểm soát nào được áp dụng để ngăn chặn truy cập trái phép vào dữ liệu đó. Nói cách khác, bạn phải:
	Hạn chế hợp lý việc truy cập vào thông tin của người tiêu dùng và khách hàng.
	Tìm hiểu và tuân thủ các quy tắc áp dụng cho thông tin mà bạn có quyền truy cập.
	Chính sách bảo mật thông tin  Chính sách thông tin cá nhân

	Cam kết của chúng tôi với thị trường
	Chúng tôi tự hào về danh tiếng khó khăn của mình trong việc cung cấp cho khách hàng và người tiêu dùng thực phẩm và đồ uống chất lượng cao mà họ mong đợi. Chúng tôi cam kết tiếp tục thực hiện lời hứa đó.

	Thương mại quốc tế
	Là một phần trong hoạt động kinh doanh của mình, đôi khi chúng tôi chuyển giao hàng hóa, dịch vụ và công nghệ qua biên giới quốc gia. Khi làm như vậy, chúng tôi phải nhận thức được một số hạn chế về thương mại, kiểm soát xuất khẩu và tẩy chay.
	Hoa Kỳ và nhiều khu vực pháp lý khác áp đặt các hạn chế đối với hoạt động kinh doanh và thương mại với một số quốc gia và khu vực "bị trừng phạt" và đối với một số "bên bị hạn chế". Để đảm bảo chúng tôi không vi phạm các hạn chế này, bất kỳ khi nào bạn tham gia vào bất kỳ loại hình kinh doanh nào với một cá nhân hoặc tổ chức nước ngoài, bạn phải tiến hành thẩm định phù hợp đối với bên thứ ba nước ngoài. Công ty cấm tất cả các công ty con và nhân viên của mình thực hiện bất kỳ hoạt động kinh doanh nào, trực tiếp hoặc gián tiếp, với các cá nhân hoặc tổ chức có trụ sở hoặc liên kết với một số quốc gia và khu vực bị trừng phạt hoặc hạn chế. Danh sách đó thay đổi định kỳ khi các lệnh trừng phạt thay đổi. Nếu bạn tham gia vào bất kỳ hoạt động kinh doanh nào với các cá nhân hoặc tổ chức ở nước ngoài, bạn phải biết danh sách các quốc gia bị trừng phạt và tuân thủ hạn chế này. Bạn có thể xem lại danh sách này trong Chính sách và Thủ tục tuân thủ Kiểm soát xuất khẩu toàn cầu và Trừng phạt kinh tế. Bạn cũng sẽ nhận được lời nhắc định kỳ qua email với danh sách cập nhật các quốc gia bị trừng phạt và bạn phải xem xét và làm quen với các email này. Bạn nên liên hệ với Bộ phận pháp lý nếu có bất kỳ câu hỏi nào về việc làm việc với các doanh nghiệp hoặc tổ chức ở nước ngoài.
	Ngoài ra, trước khi tham gia vào một hợp đồng hoặc thỏa thuận khác, bạn phải tuân thủ các yêu cầu sàng lọc cá nhân và tổ chức, cho dù là nhà cung cấp, nhà cung ứng hay nhà phân phối, có trụ sở bên ngoài Hoa Kỳ. Các yêu cầu này bao gồm việc có Đội tuân thủ xuất khẩu tại trụ sở chính sàng lọc tất cả các khách hàng xuất khẩu mới, bao gồm cả nhà phân phối. Chính sách và thủ tục tuân thủ kiểm soát xuất khẩu toàn cầu và trừng phạt kinh tế cung cấp hướng dẫn cập nhật về việc xác định các bên bổ sung phải được sàng lọc.
	“Xuất khẩu” có thể là việc chuyển giao sản phẩm hoặc những thứ vô hình, bao gồm thông tin độc quyền hoặc thông tin bí mật liên quan đến việc phát triển, sản xuất hoặc sử dụng hàng hóa nếu được chuyển cho những cá nhân hoặc tổ chức có trụ sở tại bất kỳ quốc gia nào bị trừng phạt. “Chuyển giao” có thể là qua điện thoại, email hoặc phương thức truyền điện tử khác hoặc thảo luận trực tiếp, ngay cả khi bạn đang ở Hoa Kỳ hoặc đến thăm các cơ sở quốc tế của Campbell’s.
	H: Cuộc tẩy chay của người Ả Rập là gì?
	A: Cuộc tẩy chay của người Ả Rập bao gồm lệnh cấm hàng hóa và các dịch vụ có nguồn gốc hoặc nội dung từ Israel, từ chối kinh doanh với các công ty và các bên khác đã bị đưa vào danh sách đen vì có liên quan đến Israel và các loại phân biệt đối xử khác đối với người và doanh nghiệp có nguồn gốc từ Israel hoặc Do Thái. Nếu bạn nhận được bất kỳ yêu cầu hoặc thắc mắc nào liên quan đến nguồn gốc từ Israel, Do Thái hoặc "danh sách đen" của bất kỳ công ty, cá nhân, hàng hóa và dịch vụ nào, bạn nên liên hệ ngay với Bộ phận Pháp lý và trước khi trả lời.


	Quy định chống tẩy chay
	Luật chống tẩy chay cấm các công ty tham gia hoặc hợp tác với một cuộc tẩy chay quốc tế không được chính phủ Hoa Kỳ chấp thuận hoặc cho phép. Đặc biệt, chúng ta không được hợp tác với cái gọi là cuộc tẩy chay của người Ả Rập đối với Israel.
	Chính sách tuân thủ kiểm soát xuất khẩu toàn cầu và trừng phạt kinh tế

	Chống tham nhũng
	Công ty nghiêm cấm mọi hành vi tham nhũng trong mọi giao dịch kinh doanh của mình.  Việc đưa, đề nghị hoặc nhận hối lộ hoặc hoa hồng dưới bất kỳ hình thức nào đều bị nghiêm cấm.
	H: Một nhà cung cấp mà tôi đã làm việc cùng trong nhiều năm đã đề nghị tôi một khoản hoa hồng để đổi lấy việc gia hạn hợp đồng với công ty của cô ấy. Vì chúng tôi đã có kế hoạch gia hạn hợp đồng, vậy có vấn đề gì không?
	A: Có, trong những trường hợp này, việc cung cấp hoa hồng  vì kinh doanh là một hình thức hối lộ, và nó là phi đạo đức và có khả năng là bất hợp pháp. Hãy cho người bán biết bạn sẽ không được phép nhận bất kỳ khoản hoa hồng nào. Bạn cũng nên báo cáo sự cố này cho Phòng Pháp lý.
	“Hối lộ” có thể xuất hiện dưới nhiều hình thức và không phải lúc nào cũng dễ thấy. Nó có thể ở dạng tiền mặt, các khoản tương đương tiền mặt, thẻ quà tặng, phiếu mua hàng, dịch vụ tiếp khách, bữa ăn, vé sự kiện, chứng chỉ bán lẻ, giải trí, quyền lợi du lịch, sử dụng nhà nghỉ dưỡng, vé máy bay hoặc chỗ ở, ưu đãi đặc biệt, đặc quyền như cơ hội giáo dục hoặc việc làm cho bạn bè và người thân, quyền chọn cổ phiếu, quyên góp cho các tổ chức từ thiện được chỉ định, chiết khấu, dịch vụ cá nhân, khoản vay, đồng ký hợp đồng vay hoặc thế chấp hoặc lời hứa về việc làm trong tương lai. Bất kỳ điều nào trong số này đều có thể được coi là hối lộ nếu được đưa ra để đổi lấy quyết định hoặc sự đối xử có lợi.
	“Xuất khẩu” có thể là việc chuyển giao sản phẩm hoặc những thứ vô hình, bao gồm thông tin độc quyền hoặc thông tin bí mật liên quan đến việc phát triển, sản xuất hoặc sử dụng hàng hóa nếu được chuyển cho những cá nhân hoặc tổ chức có trụ sở tại bất kỳ quốc gia nào bị trừng phạt. “Chuyển giao” có thể là qua điện thoại, email hoặc phương thức truyền điện tử khác hoặc thảo luận trực tiếp, ngay cả khi bạn đang ở Hoa Kỳ hoặc đến thăm các cơ sở quốc tế của Campbell’s.


	Các viên chức chính phủ
	Bạn phải đặc biệt cẩn thận khi giao dịch với các viên chức chính phủ. Bạn không được nhận quà tặng hoặc sự tiếp đãi, ngay cả khi chỉ là danh nghĩa, nếu chúng được đưa ra một cách tham nhũng. Và bạn không bao giờ được thanh toán, tặng quà hoặc tiếp đãi để có được lợi thế cho Công ty hoặc công việc của bạn, hoặc vì lợi ích của viên chức chính phủ.
	Các khoản thanh toán bao gồm “khoản thanh toán tạo điều kiện thuận lợi” được thực hiện cho một viên chức chính phủ để đẩy nhanh hoặc đảm bảo việc thực hiện một công việc thường lệ, không nhiệm vụ hoặc hành động tùy ý của chính phủ, chẳng hạn như nhận dịch vụ tiện ích hoặc thị thực lao động. Các khoản thanh toán tạo điều kiện bị cấm, ngoại trừ khi một nhân viên phải đối mặt với mối đe dọa rõ ràng và sắp xảy ra đối với sự an toàn cá nhân của mình.
	Các quan chức chính phủ nước ngoài bao gồm công chức, nhân viên của các doanh nghiệp do nhà nước kiểm soát và các tổ chức được chính phủ thuê để thực hiện chức năng chính thức (ví dụ: thanh tra hải quan hoặc nhà máy).
	Bạn phải làm gì trước khi tặng hoặc nhận một món quà có giá trị từ một viên chức chính phủ?
	H: Luật lưu trữ hồ sơ yêu cầu những gì?
	A: Bạn phải giữ hồ sơ chính xác và đầy đủ để công bằng  mô tả các khoản thanh toán, bất kể quy mô. Yêu cầu này ngăn chặn việc sử dụng các khoản tiền “ngoài sổ sách” để hối lộ cho các bên tư nhân hoặc thanh toán không đúng cách cho các viên chức chính phủ, hoặc bị mô tả sai là phí tư vấn hoặc phí dịch vụ.

	H: Còn các khoản thanh toán từ các nhà tư vấn, nhà phân phối, đại diện hoặc các bên thứ ba khác làm việc với các quan chức chính phủ nước ngoài thay mặt cho Công ty chúng tôi thì sao?
	A: Nếu bạn biết bất kỳ trường hợp thanh toán không đúng cách nào cho một viên chức chính phủ từ bất kỳ bên thứ ba nào hành động thay mặt chúng tôi, hãy báo cáo ngay cho Bộ phận pháp lý. Bạn không bao giờ được phép hoặc ủy quyền thanh toán như vậy. nếu bạn biết rằng khoản thanh toán đó được thực hiện để mang lại lợi ích cho viên chức chính phủ nước ngoài, Công ty hoặc bên thứ ba.
	Xin và nhận được sự chấp thuận từ Bộ phận Pháp lý.
	Đảm bảo rằng yêu cầu của bạn chỉ là một món quà khiêm tốn.
	Đảm bảo ghi chép chính xác và đầy đủ các khoản thanh toán hoặc chi phí liên quan đến quà tặng.

	Tuyên bố chính sách về xung đột lợi ích, đóng góp chính trị và quà tặng cho các quan chức chính phủ
	Chính sách chống hối lộ

	Luật chống độc quyền và cạnh tranh
	Hoa Kỳ, Liên minh Châu Âu, nhiều quốc gia khác, các tiểu bang riêng lẻ và các khu vực pháp lý khác có luật cấm hành vi chống cạnh tranh. Những luật này, được biết đến ở Hoa Kỳ là luật chống độc quyền, cấm các thỏa thuận hoặc thỏa thuận chống cạnh tranh, chẳng hạn như thỏa thuận ấn định giá hoặc chia rẽ khách hàng. Chúng cũng cấm các hành vi sai trái khác, chẳng hạn như các nỗ lực săn mồi để loại bỏ đối thủ cạnh tranh. Chúng cũng có thể áp đặt các yêu cầu chi tiết để giao dịch với khách hàng hoặc nhà cung cấp.
	Vi phạm là nghiêm trọng. Vi phạm hình sự ở Hoa Kỳ có thể dẫn đến án tù cho cá nhân và tiền phạt hàng tỷ đô la cho các công ty. Những hành động đơn giản có thể vi phạm các luật này. Một cuộc thảo luận trong bữa trưa với đại diện bán hàng của đối thủ cạnh tranh hoặc một cuộc thảo luận bất cẩn tại cuộc họp của hiệp hội thương mại có thể dẫn đến vi phạm luật cạnh tranh.
	Không bao giờ tham gia vào bất kỳ thỏa thuận hoặc sự hiểu biết nào (kể cả không chính thức) với đối thủ cạnh tranh để:
	Cố định giá.
	Phân chia thị trường, khách hàng hoặc lãnh thổ.
	Ngăn chặn một công ty khác tham gia thị trường.
	Hạn chế sản xuất.
	Thiết lập một quy trình đấu thầu cạnh tranh.
	Từ chối giao dịch với khách hàng hoặc nhà cung cấp vì lý do không phù hợp.

	Liên hệ với Bộ phận Pháp lý trước khi bạn:
	⬤ Tham gia vào liên doanh, sáp nhập, mua lại, hoặc thỏa thuận hợp tác với đối thủ cạnh tranh.
	⬤ Tạo một hợp đồng yêu cầu công ty phải chỉ mua từ Công ty chúng tôi hoặc hạn chế bán lại sản phẩm của chúng tôi.
	⬤ Hãy xem xét một thỏa thuận sẽ ràng buộc hoặc kết hợp nhiều sản phẩm hoặc dịch vụ khác nhau.
	⬤ Xem xét các thỏa thuận nhà cung cấp độc quyền của sản phẩm, dịch vụ hoặc vật liệu.
	⬤ Tham gia các hiệp hội thương mại hoặc tham gia vào thiết lập các tiêu chuẩn công nghiệp.
	⬤ Làm giám đốc hoặc cán bộ của một công ty cạnh tranh với Công ty chúng tôi.
	⬤ Tính giá thấp hơn giá thành.
	Nếu bạn đang tham gia vào một cuộc trò chuyện hoặc bất kỳ hình thức giao tiếp nào thảo luận về bất kỳ chủ đề nào trong số này, hãy dừng lại ngay lập tức và liên hệ với Bộ phận Pháp lý.
	Lưu ý: Việc tính giá khác nhau cho các khách hàng cạnh tranh tại Hoa Kỳ sẽ nảy sinh các vấn đề đặc biệt. Tại Hoa Kỳ, một luật phức tạp có tên là “Đạo luật Robinson-Patman” trong một số trường hợp cấm tính giá khác nhau cho các mặt hàng bán cho những khách hàng cạnh tranh với nhau. Một luật tương tự cũng tồn tại ở Canada. Có thể áp dụng các trường hợp ngoại lệ, vì vậy nhân viên có thắc mắc về lĩnh vực này nên tham khảo Bộ phận pháp lý về các thông lệ định giá.

	Luật chống độc quyền tại Hoa Kỳ (Sổ tay tuân thủ của doanh nghiệp)
	Luật cạnh tranh tại Canada (Sổ tay tuân thủ của doanh nghiệp)

	Trí thông minh cạnh tranh
	Để cạnh tranh hiệu quả, chúng ta phải hiểu đối thủ cạnh tranh của mình. Thông thường, điều đó có nghĩa là thu thập thông tin, mà chúng ta phải luôn làm đúng cách. Chúng ta muốn tránh ngay cả sự xuất hiện của việc thu thập thông tin không đúng cách.
	Bạn có thể sử dụng những cách sau:
	Bạn không nên sử dụng những nội dung sau đây mà không có sự chấp thuận cụ thể của Phòng Pháp lý:
	Thông tin công khai, chẳng hạn như thông tin tìm thấy trong các bài báo, trang web công ty và hồ sơ công khai.
	Thông tin bí mật của đối thủ cạnh tranh.
	Hồ sơ do nhân viên mới tuyển dụng mang về từ công ty cũ.
	Thông tin được đánh dấu là “bí mật” hoặc tương tự, thuộc về bất kỳ ai khác. Tham khảo Bộ phận pháp lý nếu bạn có thông tin đó.
	Thông tin thu thập được từ khách hàng, miễn là thông tin đó không phải là thông tin bí mật của đối thủ cạnh tranh.
	Đề xuất của đối thủ cạnh tranh do khách hàng cung cấp, nhưng chỉ khi đề xuất đó không được bảo mật. Nếu đó là giá thầu của chính phủ, hãy luôn tham khảo Bộ phận pháp lý trước.

	Bạn không bao giờ nên làm những điều sau:
	Trao đổi thông tin tiếp thị hoặc kinh doanh với đối thủ cạnh tranh.
	Sử dụng thông tin về giá thầu của đối thủ cạnh tranh nếu bạn tham gia đấu thầu hợp đồng, bao gồm cả hợp đồng của chính phủ.
	Thông tin được công khai tại các hội chợ thương mại.
	Khảo sát ngành bởi các chuyên gia tư vấn có uy tín.
	“Thông tin bí mật” là thông tin không được công khai và được giữ theo nghĩa vụ bảo mật đối với một người thực hiện các bước hợp lý để giữ bí mật thông tin đó. Người này là chủ sở hữu của thông tin bí mật. Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào về thông tin cạnh tranh, hãy liên hệ với Bộ phận pháp lý.


	Nhà cung cấp của chúng tôi
	Chúng tôi cam kết tìm nguồn cung ứng có trách nhiệm với các nhà cung cấp có trách nhiệm. Khi lựa chọn nhà cung cấp, hãy đưa ra quyết định dựa trên thành tích, chất lượng dịch vụ và uy tín theo các chính sách và thủ tục Mua sắm của chúng tôi.
	Ngoài ra, mọi nhà cung cấp phải tuân thủ Bộ quy tắc cung ứng có trách nhiệm của chúng tôi. Hãy đảm bảo rằng các nhà cung cấp của chúng tôi biết và tuân thủ Bộ quy tắc cung cấp của chúng tôi. Nếu bạn thấy có hành vi vi phạm Bộ quy tắc cung cấp—hoặc bất kỳ hành vi nào không đáp ứng các tiêu chuẩn của chúng tôi—hãy lên tiếng!
	Bộ quy tắc cung ứng có trách nhiệm cho nhà cung cấp Chính sách và thủ tục hợp đồng và cam kết mua sắm toàn cầu

	Cam kết của chúng tôi với các cổ đông
	Chúng tôi nỗ lực tạo ra giá trị cho các cổ đông của mình bằng cách đạt được kết quả tài chính vượt trội. Trong quá trình theo đuổi mục tiêu này, chúng tôi tìm cách đảm bảo tính toàn vẹn của các báo cáo tài chính, tránh xung đột lợi ích và bảo vệ các nguồn lực của công ty. Những nỗ lực của chúng tôi phải luôn được hướng dẫn bởi nhận thức về lợi ích tốt nhất của các cổ đông và doanh nghiệp mà họ đã giao phó cho chúng tôi.

	Sổ sách, hồ sơ và kế toán chính xác
	Công ty cam kết minh bạch và trung thực trong việc tạo và duy trì sổ sách, hồ sơ và kế toán chính xác. Chúng tôi tin tưởng vào bạn để đảm bảo các báo cáo tài chính, hợp đồng, thỏa thuận và bất kỳ tài liệu nào khác (bất kể quan trọng đến mức nào) đều trung thực, chính xác và đầy đủ. Tính toàn vẹn tài chính giúp chúng tôi duy trì uy tín và danh tiếng của mình trên thị trường và với các nhà đầu tư.  Bất kỳ nỗ lực nào nhằm bóp méo hoặc trình bày sai lệch thông tin tài chính, chẳng hạn như doanh số, chi phí, chi phí hoặc thu nhập—cho dù là thực tế hay dự kiến—đều bị nghiêm cấm. Nếu bạn biết về bất kỳ nỗ lực nào như vậy hoặc áp lực bóp méo hoặc trình bày sai lệch bất kỳ thông tin tài chính nào, bạn phải báo cáo với bộ phận kiểm soát công ty hoặc Kiểm toán công ty. Bạn cũng có thể luôn gọi đến Đường dây nóng.
	Bạn nên làm gì?
	Luôn ghi chép chính xác chi phí, doanh số, lô hàng, bảng chấm công, chứng từ, hóa đơn, hồ sơ tiền lương và phúc lợi, dữ liệu quy định và các thông tin quan trọng khác của công ty.
	Luôn đảm bảo phân loại đúng các giao dịch trong đúng kỳ kế toán, tài khoản và phòng ban.
	Không bao giờ làm giả thông tin trong báo cáo hoặc hồ sơ.
	Không bao giờ thay đổi hoặc hủy hồ sơ công ty trừ khi được phép theo các chính sách và quy trình đã thiết lập.
	Không bao giờ tham gia vào bất kỳ giao dịch hoặc thỏa thuận nào thúc đẩy, trì hoãn hoặc thao túng việc ghi chép chính xác và kịp thời doanh số hoặc chi phí kinh doanh.
	Luôn đảm bảo bạn có tài liệu để hỗ trợ ước tính nợ phải trả hoặc tài sản.
	Không bao giờ khuyến khích hoặc cho phép người khác làm ảnh hưởng đến tính chính xác hoặc tính toàn vẹn của hồ sơ của chúng tôi.
	Các cán bộ tài chính cấp cao và các nhân viên khác chịu trách nhiệm về sổ sách, hồ sơ, kế toán và công bố tài chính chính xác có nhiệm vụ đặc biệt là đảm bảo các quy tắc này được tuân thủ. Hãy cảnh giác với các hành vi bất thường, chẳng hạn như quỹ "ngoài sổ sách", "rửa tiền", thanh toán gian lận, mục nhập sai hoặc các tuyên bố hoặc thiếu sót gây hiểu lầm trong sổ kế toán. Báo cáo nghi ngờ cho bộ phận kiểm soát công ty hoặc Kiểm toán công ty.


	Lưu giữ hồ sơ
	Việc tuân thủ các chính sách lưu giữ hồ sơ và thông tin của chúng tôi cho phép chúng tôi điều hành doanh nghiệp của mình một cách hiệu quả; bảo vệ tài sản của Công ty; tuân thủ các yêu cầu pháp lý, tài chính và quy định; và tránh các chi phí không cần thiết. Điều cực kỳ quan trọng là bạn phải tuân thủ các chính sách lưu giữ hồ sơ của chúng tôi, cũng như bất kỳ chính sách nào có thể dành riêng cho phòng ban của bạn. Có thể có những trường hợp đặc biệt mà bạn được yêu cầu lưu giữ hồ sơ hoặc thông tin lâu hơn thời gian lưu giữ thông thường của mình, thường là do thủ tục tố tụng pháp lý hoặc vụ kiện. Nếu bạn nhận được thông báo giữ lại theo luật định, hãy làm theo các hướng dẫn trong thông báo. Không bao giờ tiêu hủy hoặc loại bỏ thông tin có thể cần thiết cho một cuộc điều tra hoặc kiểm toán.
	Chính sách quản lý hồ sơ và thông tin  Chính sách lưu giữ email

	Báo cáo hiệu suất
	Công ty được yêu cầu nộp báo cáo nêu chi tiết về hoạt động kinh doanh, Công ty và kết quả tài chính của chúng tôi cho chính phủ và các nhà đầu tư, và trong các thông cáo báo chí. Chúng tôi dựa vào hệ thống ghi chép sổ sách và hồ sơ chính xác và đầy đủ, chính sách kế toán, kiểm soát nội bộ và quy trình công bố thông tin để nộp các thông tin công bố chính xác và trung thực.
	Chính sách công bố thông tin của công ty

	Hãy lên tiếng!
	Nếu bạn biết về các hoạt động kế toán, báo cáo tài chính hoặc tiết lộ công khai không phù hợp hoặc gian lận, hãy liên hệ:
	⬤ Người giám sát của bạn. ⬤ Đại diện nhân sự của bạn. ⬤ Một thành viên trong nhóm lãnh đạo trang web của bạn. ⬤ Giám đốc tuân thủ. ⬤ Phòng Pháp lý. ⬤ Bất kỳ thành viên nào của Đội ngũ lãnh đạo Campbell’s.  ⬤ Đường dây nóng về tính chính trực của Campbell’s.

	Sử dụng tài sản của công ty
	Tài sản của công ty phải được sử dụng để giúp chúng tôi thực hiện công việc của mình và không được sử dụng sai mục đích hoặc lãng phí. Trong số những thứ khác, tài sản trí tuệ của chúng tôi, được tạo ra mỗi ngày bởi công việc của bạn và các đồng nghiệp của bạn, là một trong những tài sản có giá trị nhất của chúng tôi. Bảo vệ những tài sản này khỏi bị người khác sử dụng sai mục đích.
	Tài sản, nguồn lực và quỹ
	⬤ Không sử dụng thẻ mua hàng của công ty hoặc thẻ tín dụng cho mục đích cá nhân mua hàng Giữ chúng an toàn khỏi lãng phí, trộm cắp và lạm dụng.

	Sở hữu trí tuệ
	⬤ Duy trì tính bảo mật của thông tin được giao phó cho bạn, bao gồm thông tin không công khai.
	⬤ Sử dụng nhãn hiệu của chúng tôi một cách nhất quán và đúng cách.
	⬤  Hãy nhớ rằng các hồ sơ và tập tin bạn tạo ra tại nơi làm việc thuộc về Công ty.

	Nhập thời gian và chi phí
	⬤ Báo cáo thời gian và chi phí của bạn một cách chính xác và kịp thời.  ⬤ Tuân thủ các hướng dẫn về chi phí đi lại và công tác.
	“Sở hữu trí tuệ” bao gồm các quyền của Công ty đối với nhãn hiệu, bí mật thương mại và bằng sáng chế của chúng tôi, cũng như các thông tin độc quyền khác, bao gồm cả sự đổi mới trong sản phẩm, quy trình và bao bì của chúng tôi.

	Chính sách sở hữu trí tuệ Chính sách thông tin bí mật Chính sách chi phí đi lại và kinh doanh

	Email, internet và hệ thống thông tin
	Phần lớn hoạt động kinh doanh của chúng tôi phụ thuộc vào việc bạn sử dụng cẩn thận các thiết bị điện tử như máy tính, điện thoại, máy tính bảng và các công cụ truyền thông kỹ thuật số khác. Các hệ thống và thiết bị này rất quan trọng đối với hoạt động kinh doanh của chúng tôi, nhưng nếu sử dụng một cách vô trách nhiệm, chúng có thể tạo ra lỗ hổng trong các hệ thống mà chúng tôi triển khai để duy trì tính bảo mật thông tin của nhân viên, khách hàng và người tiêu dùng. Do đó, mọi người sử dụng thiết bị của công ty hoặc thiết bị cá nhân cho mục đích kinh doanh đều phải sử dụng một cách có trách nhiệm và tuân thủ các hạn chế của chính sách.
	Bạn phải luôn luôn:
	Chỉ sử dụng thiết bị và hệ thống của công ty cho mục đích kinh doanh hợp pháp. Việc sử dụng cá nhân ngẫu nhiên được chấp nhận nếu giữ ở mức tối thiểu.
	Bảo vệ quyền truy cập của bạn vào mạng công ty. Điều này bao gồm mật khẩu, mật mã và tòa nhà của bạn thẻ chìa khóa ra vào.
	Hãy suy nghĩ trước khi gửi email, tweet hoặc bài đăng hoặc tham gia vào giao tiếp kỹ thuật số. Những giao tiếp này dễ dàng và nhanh chóng được truyền đến những người nhận không mong muốn.

	Bạn không bao giờ được:
	Quấy rối, phân biệt đối xử, phỉ báng hoặc gửi tin nhắn tục tĩu hoặc xúc phạm.
	Truy cập thông tin mà bạn không được phép truy cập.
	Phát tán thông tin bí mật, không công khai hoặc tài liệu độc quyền, có bản quyền hoặc được cấp phép.
	Gửi tin nhắn không phải của công ty, chẳng hạn như thư chuỗi, quảng cáo hoặc lời chào hàng (trừ khi được ủy quyền khác).
	Công ty có quyền giám sát việc nhân viên sử dụng hệ thống, mạng và thiết bị của công ty, cũng như các thiết bị cá nhân nếu được sử dụng cho các vấn đề liên quan đến công việc, phù hợp với luật pháp.


	An ninh mạng
	Công ty rất coi trọng vấn đề an ninh mạng. Là một nhân viên, bạn là tuyến phòng thủ đầu tiên chống lại các cuộc tấn công mạng, chẳng hạn như lừa đảo và tống tiền. Vui lòng cảnh giác với bất kỳ email, liên kết hoặc tệp đính kèm đáng ngờ nào và tuân thủ các quy trình và thực hành mà chúng tôi áp dụng để bảo vệ mạng, máy tính, chương trình và dữ liệu của chúng tôi khỏi bị truy cập trái phép, hư hỏng hoặc phá hủy.
	Chính sách về việc sử dụng thiết bị máy tính cá nhân Chính sách thông tin bí mật

	Giao dịch cổ phiếu và trái phiếu hợp pháp
	Với tư cách là một nhân viên, bạn có thể biết được thông tin về Công ty—hoặc về một công ty khác—mà không phải tất cả các nhà đầu tư đều được biết. Đây được coi là thông tin nội bộ. Bạn không được mua hoặc bán cổ phiếu dựa trên thông tin nội bộ đó cho đến khi thông tin đó được công khai. Bạn cũng không được chia sẻ thông tin nội bộ đó với những người bên ngoài Công ty—điều này được coi là “bật mí” và là bất hợp pháp. Ngoài ra, bạn phải thực hiện các bước quan trọng để bảo vệ tất cả thông tin quan trọng, không công khai mà bạn được giao phó trong quá trình làm việc tại đây. Bạn nên xử lý thông tin đó như bất kỳ tài sản nào khác của công ty.
	Hầu hết nhân viên có thể giao dịch chứng khoán công ty sau khi thông tin về Công ty được công khai thông qua các kênh đã thiết lập. Các viên chức và một số giám đốc điều hành được chỉ định phải giới hạn giao dịch của mình trong các khoảng thời gian cụ thể, được gọi là "cửa sổ". Luôn tìm kiếm lời khuyên từ Bộ phận pháp lý trước khi giao dịch chứng khoán nếu bạn nghĩ rằng mình có thể có thông tin nội bộ.
	Tôi nên làm gì trước khi giao dịch?
	Thuật ngữ “thông tin nội bộ” có nghĩa là thông tin vừa:
	Bạn có tin tức thú vị nào có thể ảnh hưởng đến giá cổ phiếu sau khi công bố không? Nếu "Có", đừng chia sẻ tin tức này hoặc giao dịch.
	Bạn đã xem xét thu nhập hàng quý hoặc các thông báo quan trọng khác trước chưa? Nếu "Có", vui lòng không giao dịch cho đến một ngày làm việc sau thông báo công khai chính thức của chúng tôi về thông tin.
	Bạn không chắc chắn thông tin bạn có là thông tin nội bộ không? Nếu "Có", hãy hỏi Bộ phận pháp lý.

	H: Tôi phải làm sao nếu tôi đang có ý định mua hoặc bán cổ phiếu trước khi biết được thông tin nội bộ?
	A: Bạn không thể thực hiện giao dịch đó vì tại thời điểm giao dịch, bạn đã biết thông tin nội bộ và do đó, giao dịch đó sẽ được coi như được thực hiện dựa trên thông tin đó.
	Không dành cho công chúng.
	“Quan trọng”, nghĩa là thông tin mà một nhà đầu tư hợp lý có thể coi là quan trọng khi quyết định mua hay bán một chứng khoán.

	Ví dụ về “thông tin nội bộ” bao gồm:
	Phát triển một sản phẩm mới quan trọng.
	Thay đổi về cổ tức.
	Đang xem xét hoặc đã hoàn tất việc sáp nhập, mua lại và liên doanh.
	Một sự thay đổi lớn trong quản lý.
	Những diễn biến chính trong vụ kiện tụng quan trọng.
	Thu nhập và các dự báo tài chính khác.

	Chính sách giao dịch nội gián

	Cuộc điều tra của chính phủ
	Giống như bất kỳ công ty lớn nào, chúng tôi phải tuân thủ nhiều luật và quy định, và do đó, nhân viên của chúng tôi có thể tiếp xúc với các viên chức chính phủ. Công ty hợp tác với tất cả các sở ban ngành và cơ quan chính phủ yêu cầu thông tin hoặc thăm cơ sở liên quan đến các cuộc điều tra của chính phủ. Việc trung thực và chính xác với các viên chức chính phủ là rất quan trọng. Để đảm bảo các lợi ích hợp pháp của Campbell’s được bảo vệ, nếu bạn được đại diện của chính phủ liên hệ về các hoạt động của Campbell’s, hãy liên hệ ngay với Bộ phận Pháp lý.

	Trả lời các câu hỏi bên ngoài
	Công ty cam kết cung cấp thông tin nhất quán, chính xác, đầy đủ và rõ ràng cho khách hàng, người tiêu dùng và nhà đầu tư của chúng tôi. Đôi khi, bạn có thể được các nhà đầu tư, thành viên của phương tiện truyền thông và các nhà phân tích tiếp cận. Bạn nên hướng các câu hỏi này theo cách sau:
	Các câu hỏi của nhà đầu tư và nhà phân tích:
	Joshua Levine Phó chủ tịch quan hệ nhà đầu tư 800-257-8443 joshua levine@campbellscom

	Yêu cầu của phương tiện truyền thông:
	Anthony Sanzio Phó Chủ tịch Điều hành kiêm Giám đốc Truyền thông 856-968-4390 anthony_sanzio@campbells com

	Những nhân viên này được đào tạo chuyên biệt để giải quyết các câu hỏi và biết cách bảo vệ lợi ích của chúng tôi đồng thời tuân thủ luật pháp khi đại diện cho Công ty.

	Cam kết của chúng tôi đối với cộng đồng
	Công ty chúng tôi ủng hộ lao động công bằng và các hoạt động kinh doanh bền vững. Chúng tôi tự hào là người đi đầu trong cam kết bảo vệ môi trường. Chúng tôi khuyến khích nhân viên của mình tích cực tham gia vào cộng đồng và tham gia vào quá trình chính trị. Cùng nhau, chúng ta tạo nên sự khác biệt.

	Nhân quyền
	Công ty cam kết thực hiện các hoạt động tuyển dụng công bằng. Chúng tôi tôn trọng quyền của mọi cá nhân và ủng hộ các nguyên tắc được nêu trong Hiệp ước toàn cầu của Liên hợp quốc, Tuyên bố chung về nhân quyền của Liên hợp quốc, các Công ước cốt lõi của Tổ chức Lao động Quốc tế và Hướng dẫn của Tổ chức Hợp tác và Phát triển Kinh tế (OECD) dành cho các Doanh nghiệp đa quốc gia. Chúng tôi tuân thủ luật lao động ở mọi nơi chúng tôi hoạt động. Chúng tôi sẽ không cố ý tiến hành kinh doanh với bất kỳ cá nhân hoặc công ty nào tham gia vào việc bóc lột trẻ em, buôn người, lao động cưỡng bức hoặc trừng phạt thể xác.
	Nguyên tắc nhân quyền Tuyên bố về lao động cưỡng bức trong chuỗi cung ứng Mã nhà cung cấp có trách nhiệm

	Tính bền vững và môi trường
	Trong nhiều năm, Công ty chúng tôi đã là đơn vị đi đầu trong cam kết bảo vệ môi trường. Ngày nay, chúng tôi tiếp tục thực hiện trách nhiệm bảo vệ môi trường và hạn chế phát thải vào nước, không khí và đất.
	Chính sách Phát triển Bền vững Môi trường của chúng tôi được hỗ trợ bởi các chương trình, quỹ, đào tạo và nguồn lực để cho phép chúng tôi đáp ứng các trách nhiệm về môi trường, duy trì cam kết về môi trường và giảm thiểu rủi ro pháp lý. Trách nhiệm về môi trường thay đổi rất nhiều tùy theo công việc. Chúng cũng thay đổi theo các yêu cầu pháp lý của địa phương, tiểu bang hoặc quốc gia và theo các tiêu chuẩn quốc tế.
	Đối với các câu hỏi:
	Stewart Lindsay  Phó Chủ tịch cấp cao kiêm Giám đốc Phát triển Bền vững 856-676-7043 stewart_lindsay@campbells com

	Chính sách của chúng tôi chỉ tốt khi bạn tận tâm thực hiện chúng. Biết trách nhiệm của bạn liên quan đến bảo vệ môi trường.
	Chính sách phát triển bền vững môi trường

	Chính trị và các vấn đề của chính phủ
	Công ty khuyến khích nhân viên tham gia hoạt động chính trị, nhưng phải tránh sử dụng thời gian, tài sản hoặc thiết bị của công ty cho các hoạt động chính trị cá nhân. Bạn không được đóng góp hoặc chi tiêu chính trị trực tiếp hoặc gián tiếp thay mặt cho Công ty hoặc sử dụng quỹ của công ty, trừ khi được Tổng cố vấn của chúng tôi cho phép. Không bao giờ được phép đóng góp của công ty cho các ứng cử viên cho chức vụ liên bang Hoa Kỳ. Bất kỳ yêu cầu nào từ ứng cử viên chính trị về khoản đóng góp từ Công ty phải được chuyển ngay đến người đứng đầu bộ phận Quan hệ Chính phủ và Liên lạc Công chúng hoặc Tổng cố vấn.
	“Đóng góp” chính trị có thể không chỉ là tiền. Theo luật pháp Hoa Kỳ, các đóng góp bị cấm bao gồm “bất kỳ thứ gì có giá trị”, chẳng hạn như:
	H: Tôi là tình nguyện viên cho một chiến dịch chính trị. Vì giao thông có thể rất tệ sau giờ làm việc, tôi có thể ở lại văn phòng và sử dụng máy tính để làm một số tài liệu chiến dịch không?
	A: Không Trong khi chúng tôi ủng hộ quyền tham gia của mọi người tiến trình chính trị, việc sử dụng thời gian và nguồn lực của bạn thể hiện sự chính trực và tôn trọng của bạn đối với chính sách của chúng tôi.
	Tổ chức gây quỹ tại địa điểm của công ty, nơi thường không được phép tổ chức các sự kiện dân sự.
	Mua vé tham dự sự kiện gây quỹ chính trị.
	Quyên góp thực phẩm hoặc đồ uống.
	Cung cấp vật liệu (tem, phong bì, v.v.) hoặc dịch vụ (thời gian của nhân viên).
	Hoàn trả cho ai đó bằng tiền của công ty vì đã đóng góp cho chính trị.
	Cung cấp danh sách khách hàng cho mục đích chính trị.

	Vận động hành lang
	Công ty sẽ thỉnh thoảng tham gia vào quá trình lập pháp, nhưng công ty thực hiện bằng cách đưa ra các tiết lộ và báo cáo phù hợp và thông qua các kênh hợp pháp và phù hợp. Việc liên hệ với chính phủ nhằm mục đích tác động đến luật pháp, việc lập quy tắc, quy định hoặc ra quyết định có thể được coi là vận động hành lang và yêu cầu phải đăng ký hoặc tiết lộ đặc biệt.
	⬤ Liên hệ với các nhà lập pháp, quan chức quản lý cấp cao, quan chức nhánh hành pháp hoặc nhân viên của họ.
	⬤ Bán hàng theo hợp đồng của chính phủ.  ⬤ Nỗ lực tác động đến hành động lập pháp hoặc hành chính.
	Bạn phải tìm kiếm tư vấn và có được sự chấp thuận trước từ Bộ phận Pháp lý và Văn phòng Các vấn đề Chính phủ để vận động hành lang hoặc ủy quyền cho bất kỳ ai khác (chẳng hạn như cố vấn) vận động hành lang thay mặt Campbell’s.

	H: Tôi đã tham dự một hội nghị và gặp một người tham dự đã đưa cho tôi danh thiếp của anh ấy. Anh ấy làm việc tại một cơ quan chính phủ đang nghiên cứu một quy định mới có thể ảnh hưởng đến triển vọng kinh doanh của chúng tôi tại một thị trường mới quan trọng. Tôi có thể gọi cho anh ấy và yêu cầu sắp xếp một cuộc họp không?
	A: Trong tình huống này, trước tiên bạn nên liên hệ với Campbell’s Phòng Pháp lý và Văn phòng Các vấn đề Chính phủ giúp bạn đánh giá các luật vận động hành lang địa phương và cung cấp cho bạn các nghiên cứu và chiến lược hữu ích để giải quyết các vấn đề pháp lý.

	Tuyên bố chính sách về xung đột lợi ích, đóng góp chính trị và quà tặng cho các quan chức công Chính sách chống hối lộ

	Sửa đổi và miễn trừ chính sách
	Công ty có thể thực hiện những thay đổi đơn phương đối với Bộ luật hoặc chính sách của chúng tôi. Tuy nhiên, bất kỳ sự miễn trừ nào đối với Bộ luật liên quan đến Hội đồng quản trị phải được hội đồng hoặc những người được hội đồng chỉ định chấp thuận và sẽ được tiết lộ nhanh chóng và đúng cách khi luật pháp yêu cầu.
	Không có nội dung nào trong Quy tắc ứng xử và đạo đức kinh doanh này được hiểu là ngăn cản, cản trở hoặc hạn chế quyền của nhân viên tham gia vào hoạt động phối hợp nhằm mục đích thương lượng tập thể hoặc hỗ trợ hoặc bảo vệ lẫn nhau, hoặc thực hiện các quyền theo hiến pháp, luật định hoặc các quyền khác được pháp luật bảo vệ.

	Hãy lên tiếng!
	Nếu bạn biết bất kỳ hành vi nào vi phạm Quy tắc này hoặc chính sách của Công ty, hãy liên hệ:
	⬤ Người giám sát của bạn. ⬤ Đại diện nhân sự của bạn. ⬤ Một thành viên trong nhóm lãnh đạo trang web của bạn. ⬤ Giám đốc tuân thủ. ⬤ Phòng Pháp lý. ⬤ Bất kỳ thành viên nào của Đội ngũ lãnh đạo Campbell’s.  ⬤ Đường dây nóng về tính chính trực của Campbell’s.

	Mục lục Tài nguyên
	Sau đây là danh sách các chính sách và tài nguyên khác được tham chiếu trong Bộ luật.  Xin lưu ý rằng đây không phải là danh sách đầy đủ các chính sách của Campbell’s.




